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Nota sobre la autoria y el proceso de elaboracion

Este libro es el resultado de un esfuerzo académico que
combina dos fases claramente diferenciadas: una primera, de
levantamiento, preparacion y sistematizacion de los datos a
cargo de los autores, y una segunda, de redaccion asistida por
una inteligencia artificial generativa. Es fundamental, en este
tipo de trabajos, mantener la transparencia sobre los roles
desempefados tanto por los investigadores como por la
tecnologia, subrayando que la responsabilidad intelectual y
ética recae en quienes disefan y validan el proceso
académico.

El trabajo fue liderado y supervisado en todas sus fases por
los autores, quienes asumieron la responsabilidad plena en el
disefio y conduccidn de la investigacion.

La labor de los autores incluyé:
+ La concepcion del proyecto y la definicion de sus
objetivos y preguntas centrales.

+ El levantamiento de datos, a través de la aplicacion de
4.811 encuestas a estudiantes universitarios de ocho
universidades ecuatorianas.

+ La preparacion, depuracion y sistematizacion de los
datos, garantizando su calidad y consistencia.




+ La realizacion de calculos estadisticos y analisis
exploratorios que dieron soporte empirico a los
hallazgos.

+ La revisiéon y correccion integral de los borradores
producidos por la inteligencia artificial, asegurando
coherencia conceptual, precision metodoldgica vy
pertinencia académica.

En una segunda fase, la IA generativa fue utilizada como
herramienta para redactar los capitulos y apartados, tomando
como insumo los datos ya procesados y estructurados. La
magquina produjo borradores iniciales en los que se volcaron
descripciones, analisis y conclusiones a partir de Ia
informacion entregada.

No obstante, y en sintonia con las exigencias de la produccion
académica universitaria, estos borradores no fueron
incorporados de manera automatica. Cada seccidn atraveso
un proceso riguroso de verificacion, revision critica y edicion
a cargo de los autores. Este procedimiento incluyé la
comprobacion de consistencia con los datos originales, la
correccion de errores factuales, la unificacién de estilo
académico y la integracion de marcos conceptuales y
referencias pertinentes.

El resultado final es un texto que combina la capacidad de
sistematizacion de la inteligencia artificial con el criterio
analitico y la responsabilidad académica humana,
asegurando tanto la innovacion metodolégica como el rigor




cientifico. La autoria intelectual corresponde, en este sentido,
a los investigadores que disefiaron, ejecutaron y supervisaron
el proceso completo, mientras que la IA se reconoce como un
recurso instrumental utilizado en la redaccion.

Este modelo hibrido de elaboracion constituye, ademas, un
ejemplo practico de lo que el propio libro analiza: la forma en
que las universidades y sus académicos pueden dialogar con
la inteligencia artificial para generar conocimiento, siempre
bajo los principios de verificacion, transparencia y
responsabilidad ética que distinguen a la produccién
académica de calidad.
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Prélogo .

Prologo

La irrupcién de la inteligencia artificial (IA) en el mundo
educativo a partir del ChatGPT en 2022, junto con sus
sucesivos desarrollos y la rapida aparicién de nuevas
herramientas, ha provocado a menudo dos tipos de
reacciones. Por un lado, los opositores radicales, que la ven
como un mal sin atenuaciones, y los entusiastas irreflexivos,
que la celebran sin asomo de reservas y la proclaman como la
ultima panacea. Por otro, quienes son capaces de ponderar
con lucidez sus ventajas y riesgos, adoptando ante ella una
actitud critica y constructiva.

En uno de sus libros (El retorno de los chamanes, 2015), Victor
Lapuente postulaba dos tipos de retdricas politicas: la del
chaman y la de la exploradora. Mientras el chaman se mueve
entre la lucha y la indignacion, la exploradora se orienta hacia
lo posible, y se propone transformaciones incrementales
partiendo de la realidad. En cierto modo, los autores de
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Inteligencia artificial en la Universidad. Radiografia de la
“Generacion WIFI” encarnan la figura de la exploradora. Su
enfoque consiste en contrastar la IA con la experiencia
concreta de estudiantes universitarios ecuatorianos. Y al
hacerlo, rompen algunos esquemas dominantes. Con
frecuencia, quienes examinan los desafios y repercusiones de
la IA en el mundo educativo lo hacen desde postulados de
tipo meramente especulativo, elaborando pautas de
integracion que, por mas sugerentes que sean, nacen de la
preconizacion. A ello suele afadirse la asuncion implicita de
un estudiantado homogéneo y universal, tan cdmoda para el
anadlisis como ajena a la realidad.

Este libro se aparta de esas coordenadas. Los autores tienen
la virtud de partir por donde debe comenzar una investigacion
rigurosa: por la realidad de los estudiantes que usan la IA.
Atienden a su diversidad, a las formas efectivas de uso, a las
condiciones de acceso a la conectividad y a sus actitudes
diferenciadas. De este modo, se invierte el enfoque: parten del
estudiante concreto, con sus caracteristicas, habitos,
capacidades y modos de pensar.

Mediante una encuesta realizada a casi cinco mil estudiantes
de ocho universidades ecuatorianas, han reunido una
informacion estructurada segln una gama de variables muy
amplia. Esta informacién, cuidadosamente modelada, les ha
permitido construir desde abajo el edificio de su indagacion,
en un proceso que evoca la cldsica cadena de transformacion
del conocimiento: de los datos a la informacion, al dotarlos de
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significado contextual; de la informacion al conocimiento, al
combinarla con experiencia y habilidades; y finalmente, del
conocimiento a la accion y las competencias.

De este modo, los autores han elaborado un conocimiento
situado sobre el uso de la IA por parte de los estudiantes
encuestados y, a partir de él, han propuesto acciones
educativas que las universidades deberian considerar. No han
trabajado de espaldas a la realidad —siempre tan obstinada-,
sino que han procurado atenderla (y entenderla) en su
complejidad. En esta obra, los estudiantes no aparecen como
un conjunto indiferenciado ni como individuos pasivos, sino
como actores con preocupaciones, percepciones y practicas
diferenciadas. A la luz de los datos y las reflexiones
presentados, emergen como sujetos conscientes de sus
comportamientos, dotados de un nivel de advertencia que no
siempre les atribuimos. Exhiben, ademas, juicio critico: no son
meros usuarios neutrales, sino que identifican riesgos,
confiesan dependencias y adicciones, y expresan
expectativas hacia quienes tienen la responsabilidad de
acompanfarlos.

Este libro es aleccionador en otro sentido. Cabe preguntarse
si es legitimo, desde una perspectiva académica, usar la IA
para elaborar una publicacidon. Algunos responden
negativamente por temor al fraude intelectual o al riesgo de
delegar en exceso ciertas tareas. Esta postura es, cuando
menos, incoherente, pues todos hacemos uso de la IA. Pero
es, sobre todo, antipedagdgico, ya que implica renunciar a una
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herramienta que estd transformando no solo la ensefianza y
el aprendizaje, sino todos los ambitos profesionales. La
realidad es clara: no hay futuro sin IA.

Los autores, en suma, han recurrido a la IA en el proceso de
elaboracién de esta obra y han explicado con transparencia de
qué modo ese uso no compromete la originalidad intelectual
del libro. En este sentido, la publicacién constituye un ejemplo
valioso para profesores, investigadores y directores de tesis
sobre como integrar la IA en la producciéon de trabajos
académicos sin menoscabo de su autenticidad.

Y como dije que todos utilizamos, en una u otra medida, la IA,
no quiero dejar de reconocer que yo también lo he hecho. Si
bien el texto es fruto de mis propias luces, menguadas o no,
confieso que le he pedido a la IA dos tareas. Una, la de sugerir
mejoras estilisticas en la redaccion final: lo ha hecho y con
buen tino. La segunda, la de proporcionarme un final
adecuado a este prologo. El lector disculpara este gesto de
comodidad por mi parte. EI ChatGPT me ha sugerido tres
parrafos conclusivos. Uno, académico y sobrio; otro, solemne
y de proyeccion institucional; el ultimo, enfocado en la
dimensién humana y pedagodgica. He preferido el segundo, y
ese es el que reproduzco a continuacién, y con el cual
termino.

En dltima instancia, el mérito de este libro es mostrar que la
inteligencia artificial no es un fenémeno abstracto, sino una
realidad que interpela directamente a estudiantes, docentes e
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instituciones. Su lectura nos recuerda que solo una educacion
atenta a la diversidad de nuestros jovenes y a la complejidad
de sus practicas digitales podra responder a los desafios de
la época. Los autores proponen un camino posible: integrar la
IA con criterio, responsabilidad y ambicién académica.
Corresponde ahora a nuestras universidades recoger este
impulso y convertirlo en politicas que orienten, con sentido y
propdsito, el futuro de la formacién superior.

Santiago Acosta Aide
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Introduccion

La universidad ecuatoriana atraviesa un momento de
transformacion profunda. La digitalizacion, la
hiperconectividad y la irrupcion de la inteligencia artificial (1A)
estdn modificando las formas en que los estudiantes
aprenden, socializan, crean y se relacionan con su entorno
académico y social. Este escenario plantea interrogantes
urgentes: ;cémo se configuran los perfiles de la actual
generacién universitaria?, ;qué oportunidades y riesgos trae
consigo la expansion tecnoldgica?, ;de qué manera debe
responder la universidad a estos cambios?.

El presente libro se inscribe en ese horizonte y busca ofrecer
respuestas fundamentadas. No se trata de un ensayo
especulativo ni de una coleccién de opiniones dispersas. Su
base es empirica y sdlida: se levantaron 4.811 encuestas a
estudiantes de ocho universidades ecuatorianas, lo que
constituye una de las investigaciones mas amplias y
actualizadas sobre la relacion entre juventud universitaria y
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digitalizacion en el pais. La riqueza de este insumo radica en
la variedad de variables exploradas: desde las condiciones
sociodemograficas de los estudiantes (edad, sexo, ingresos,
drea académica), hasta su acceso a dispositivos vy
conectividad, sus practicas digitales de consumo y creacion,
sus niveles de dependencia y atencién, y sus usos,
percepciones y preocupaciones frente a la inteligencia
artificial.

La amplitud de la muestra y la diversidad de instituciones
participantes —ubicadas en distintos contextos geograficos y
con diferentes perfiles académicos— aseguran que los
hallazgos reflejen tanto tendencias generales como
particularidades locales. Este enfoque permite identificar
similitudes que atraviesan a toda la generacion universitaria,
pero también matices vinculados a factores como género,
area de estudio o nivel socioeconémico.

El titulo de este libro hace referencia a la “Generacion WiFi",
una nocion creada especificamente en el marco de esta
investigacion. A diferencia de categorias sociolégicas
formalizadas como Baby Boomers, Generacion X, Millennials,
Generacion Z o Generacion Alfa, la “Generacion WiFi” no se
define unicamente por la edad, sino por un modo de vivir y
estudiar en la universidad ecuatoriana contemporanea. Este
concepto surge como respuesta a las evidencias empiricas
levantadas en el estudio y se caracteriza por tres rasgos
principales: a. Hiperconexion permanente. Asi como el WiFi
se percibe como una sefial siempre disponible y en todas
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partes, los estudiantes universitarios actuales viven
conectados de forma constante. No conciben el estudio, la
comunicacién ni el ocio sin acceso a la red. Esta conexién
define su manera de aprender, relacionarse y divertirse. b.
Tecnologia como extension del cuerpo y la mente. Para la
Generacion WiFi, el smartphone, la laptop y la nube no son
herramientas accesorias, sino protesis cotidianas de su vida
académica y personal. No solo utilizan la tecnologia: habitan
en ella. c. Entorno educativo mediado por lo digital. Sus
experiencias universitarias estan atravesadas por plataformas
virtuales, consultas en linea, descargas de recursos, videos
académicos, chats con compafieros y, cada vez mas, por el
uso de inteligencia artificial generativa. En contraste con
generaciones previas, el aula fisica ya no constituye el centro
exclusivo del aprendizaje, sino que forma parte de un
ecosistema hibrido.

En este sentido, hablar de la “Generacién WiFi” implica
reconocer que lo que une a los estudiantes universitarios de
hoy no es solo su rango de edad, sino su relacién estructural
con la conectividad digital y con la inteligencia artificial como

nuevo horizonte académico.

Un rasgo distintivo de este libro es su metodologia de
escritura. A diferencia de textos convencionales, aqui se optd
por un modelo innovador: los datos de la investigacion fueron
procesados, analizados y redactados con apoyo de una
inteligencia artificial generativa. La IA permitié sistematizar
grandes volumenes de informacion, estructurar los capitulos y
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elaborar borradores de los andlisis y conclusiones. Sin
embargo, este proceso no fue auténomo ni desprovisto de
control humano. Por el contrario, todo el trabajo fue
supervisado, revisado y corregido por los autores de la
investigacion, quienes guiaron las preguntas, validaron los
enfoques y aseguraron la coherencia académica, el rigor
metodoldgico y la pertinencia de las interpretaciones.

Este enfoque hibrido —donde la IA opera como herramienta
de apoyo y los investigadores como garantes de calidad—
constituye en si mismo un ejemplo de los debates que el libro
aborda: cémo integrar la inteligencia artificial en la educacién
y la produccién académica de manera responsable, critica y
creativa. La experiencia aqui recogida demuestra que es
posible aprovechar las capacidades técnicas de los
algoritmos sin renunciar al juicio humano ni al rigor cientifico.

En términos de organizacion, el libro se estructura en cinco
capitulos. El primero ofrece una radiografia sociodemogréfica
y académica de la Generacion WiFi. El segundo explora las
condiciones materiales de la vida universitaria digital:
dispositivos, conectividad y brechas. El tercero analiza las
practicas cotidianas, desde la adiccién percibida hasta la
creatividad digital. El cuarto examina la irrupcion de la
inteligencia artificial en la vida académica, identificando
perfiles de uso, motivaciones, aplicaciones y riesgos.
Finalmente, el quinto capitulo presenta las implicaciones
educativas derivadas de los hallazgos, proyectando
lineamientos para curriculos, carreras, politicas institucionales
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y estrategias nacionales de educacion superior.

En suma, este libro se presenta como una sintesis inédita:
combina la amplitud de una investigacion empirica con la
innovacion de la escritura asistida por IA y el rigor del control
académico humano. Es, al mismo tiempo, un diagndstico y
una propuesta, un espejo de la vida universitaria actual y una
invitacion a imaginar como debe transformarse la educacién
superior para enfrentar los retos de la era digital.
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Capitulo 1. Generacién WiFi: Radiografia de
los Estudiantes Universitarios en Ecuador

Capitulo 1.

Generacion WiFi: Radiografia de los
Estudiantes Universitarios en
Ecuador

1.1. Introduccion: El Pulso Tecnolégico de Ila
Educacion Superior

Este capitulo ofrece una radiografia empirica y critica de la
“Generacion WiFi”, una nocion acufiada en el marco de esta
investigacion para describir a los estudiantes universitarios
ecuatorianos no por su pertenencia a una cohorte etaria, sino
por su modo de vivir, estudiar y relacionarse en la universidad
contempordnea. A diferencia de categorias generacionales
tradicionales —como Millennials o Generacién Z—, la
“Generacién WiFi” se define por tres rasgos estructurales:
hiperconexion permanente, tecnologia como extensién del
cuerpo y la mente, y un entorno educativo profundamente
mediado por lo digital. Para estos jovenes, el acceso a la red
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no es opcional: es la condicion misma de su existencia
académica, social y persona |.

En un contexto donde Ila digitalizacion redefine los
paradigmas educativos, las universidades ecuatorianas se
encuentran en un punto de inflexion. La integracion de
internet, dispositivos moviles y, mas recientemente, la
inteligencia artificial (IA), esta transformando radicalmente la
experiencia de aprendizaje. Este capitulo analiza, a partir de
una muestra de 4.811 estudiantes de ocho universidades del
pais, el perfil sociodemografico, las condiciones de acceso
tecnoldgico y los patrones de adopcién de la IA que
caracterizan a esta generacion. El objetivo no es solo describir
quiénes son, sino comprender como factores como el género,
el drea académica y, sobre todo, el nivel socioeconémico
configuran desigualdades estructurales en su relacién con la
tecnologia.

El andlisis se articula en torno a tres ejes fundamentales:

1. el perfil demografico como base de la diversidad
estudiantil;

2. el acceso tecnolégico como condicién material de
participacion; y

3. la adopcion emergente de la IA como nuevo horizonte
académico que exige repensar tanto la equidad como la
calidad educativa.
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Este diagnostico se inscribe en marcos normativos
nacionales —como el Plan de Desarrollo del Sistema de
Educacion Superior 2022-2026 (Consejo de Educacién
Superior, 2024)— y globales —como el Marco de
competencias para estudiantes en materia de |IA de la
UNESCO (2025)—, pero también en debates criticos que
cuestionan las narrativas simplistas sobre la “natividad
digital” (Prensky, 2001) y enfatizan la complejidad de las
brechas digitales (Bennett & Maton, 2010; van Dijk, 2020).

1.2. Perfil Sociodemografico: Los Pilares de la
Generacion Conectada

1.2.1. Rangos de Edad en la Transformacion Digital

La edad de los estudiantes universitarios refleja una poblacion
joven vy dindmica, profundamente influenciada por Ia
tecnologia. Este grupo, en su mayoria en las primeras etapas
de la educacién superior, representa un segmento clave para
entender la adopcion digital en Ecuador. Segun Prensky
(2001), estos estudiantes pueden considerarse "nativos
digitales", definidos como personas que han crecido inmersas
en un entorno tecnolégico desde una edad temprana,
mostrando una familiaridad innata con herramientas digitales
como computadoras e Internet, lo que los distingue de los
"inmigrantes digitales" que las adoptan mas tarde. Los datos
disponibles permiten analizar como los diferentes rangos
etarios interactian con estas herramientas tecnoldgicas,
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ofreciendo una base sodlida para disefiar estrategias

educativas adaptadas que aprovechen esta competencia
natural y promuevan un aprendizaje mas efectivo y relevante.

Tabla 1. Distribucion de estudiantes por edad

| Edad ‘ Frecuencia ‘ Porcentaje ‘
17-19 1,441 30.0
20-22 1,886 39.2
23-25 1,006 20.9
26+ 478 9.9
Total 4,811 100

Aunque el 69.2% de los estudiantes tiene entre 17 y 22 afios y
ha crecido en un entorno digital, la nocion de “nativos
digitales” ha sido ampliamente cuestionada. Como sefialan
Bennett y Maton (2010), la familiaridad con la tecnologia no
implica competencia critica o pedagdgica: los jévenes pueden
ser habiles consumidores, pero no necesariamente usuarios
reflexivos o productivos. Esta distincion es crucial para evitar
estereotipos generacionales y disefiar estrategias educativas
que vayan mas alla del uso instrumental de las herramientas
digitales. Este predominio juvenil resuena con las
proyecciones globales de matricula en educacion superior
(UNESCO, 2025), donde los jévenes lideran la adopcion
tecnoldgica. Por otro lado, el 9.9% de estudiantes mayores de
25 afios sugiere una diversidad etaria, un aspecto que el Plan
de Desarrollo del Sistema de Educacion Superior 2022-2026
(Consejo de Educacion Superior, 2024) promueve como parte
de la inclusidon. Educativamente, esta diversidad exige
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curriculums flexibles que integren herramientas digitales para
diferentes niveles de experiencia, como plataformas de
aprendizaje adaptativo. Socialmente, los nativos digitales (17-
22 afos) podrian impulsar innovaciones, mientras que los
mayores de 26 podrian beneficiarse de programas de
capacitacién especificos. Tecnolégicamente, un ejemplo
hipotético seria que, si el 9.9% recibiera acceso a cursos en
linea personalizados, podrian cerrar la brecha de habilidades
digitales, fortaleciendo su participacién. Las universidades
deben disefiar infraestructuras escalables para atender esta
heterogeneidad etaria y maximizar el impacto tecnolégico.

1.2.2. Paridad de Género en el Entorno Tecnoldgico

El género desempefia un papel crucial en la configuracion de
la experiencia digital de los estudiantes, reflejando avances
hacia la equidad en la educacién superior. La distribucién por
sexo ofrece una oportunidad para explorar cdmo hombres y
mujeres interactian con las tecnologias disponibles, un
aspecto relevante en un contexto donde las disparidades
histéricas estan siendo abordadas.

Tabla 2. Distribucion de estudiantes por sexo

|Sexo ‘ Frecuencia ‘ Porcentaje ’

Hombre 2,448 50.9

Mujer 2,363 49.1
Total 4,811 100
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La casi paridad de género, con un 50.9% de hombres y un
49.1% de mujeres, evidencia un equilibrio significativo en la
matricula universitaria. Este balance sugiere un entorno
inclusivo que favorece la participacion equitativa en entornos
digitales. Esta paridad permite disefiar estrategias

pedagdgicas universales, aunque las preferencias por areas
especificas (ver Tabla 3) requieren enfoques diferenciados.

1.2.3. Intersecciones de Género y Disciplinas

La interaccidon entre género y areas académicas revela
patrones de especializacién que pueden influir en la adopcién
tecnolégica. Este apartado examina como estos factores se
cruzan, identificando oportunidades para una distribucién
mas equitativa.

Tabla 3. Distribucion de hombres y mujeres por drea académica

| Area ‘ Hombre ‘ Mujer ‘ Total
Artes y Humanidades 68 94 162
C|en?|as Agropecuarias y a4 635 1,099
Ambientales
Ciencias de la Salud 264 530 794

Ciencias Sociales, Juridicas

y Administrativas

Ingenierias y Tecnologias 1,272 461 1,733
Total | 2,448 2,363 4,811

430 593 1,023
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La predominancia masculina en Ingenierias (1,272 vs. 461) y
femenina en Ciencias Agropecuarias (685 vs. 414) refleja
estereotipos de género previamente documentados. Esta
segregacion sugiere preferencias influenciadas por factores
socioculturales. Educativamente, se requieren programas de
diversificacion, como mentorias para mujeres en STEM, para
equilibrar la  representacién.  Socialmente, perpetta
desigualdades que el Plan de Desarrollo 2022-2026 (Consejo
de Educacion Superior, 2024) busca mitigar, afectando la
diversidad en sectores tecnologicos. Tecnolégicamente, si las
461 mujeres en Ingenierias recibieran apoyo técnico vy
mentorias, podrian liderar innovaciones, rompiendo barreras
de género. Las herramientas deben promover entornos
inclusivos para fomentar la participacion equitativa.

1.2.4. Distribucién por Areas Académicas: Un Espejo de la
Innovacion

Las dareas académicas de los estudiantes reflejan las
prioridades educativas y las tendencias de especializacién en
un contexto de creciente digitalizacion. Este andlisis permite
entender cdmo las disciplinas influyen en la interacciéon con la
tecnologia, ofreciendo un panorama de las preferencias y
necesidades de la "Generacion WiFi".
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Tabla 4. Distribucién de estudiantes por drea académica

| Area ‘ Frecuencia ‘ Porcentaje ‘

Artes y Humanidades 162 34
Clen§|as Agropecuarias y 1,099 278
Ambientales
Ciencias de la Salud 794 16.5
C|enC|§§ Som.ales, Juridicas 1023 213
y Administrativas
Ingenierias y Tecnologias 1,733 36.0

Total 4,811 100

La distribucién por dreas académicas destaca una clara
preponderancia de Ingenierias y Tecnologias (36.0%), un
reflejo del enfoque nacional en ciencia, tecnologia, ingenieria 'y
matematicas (STEM) promovido por el Plan de Desarrollo
2022-2026 (Consejo de Educacion Superior, 2024). En
contraste, Artes y Humanidades representan solo el 3.4%, una
proporcidn que subraya una posible subinversion en
disciplinas humanisticas (aunque también podria significar
una subrepresentacién en la muestra), un aspecto que el
Marco de competencias para estudiantes en materia de IA
(UNESCO, 2025) considera esencial para una alfabetizacion
integral. Educativamente, esto implica la necesidad de
recursos diferenciados, como simulaciones avanzadas para
Ciencias de la Salud (16.5%) y software especializado para
Ingenierias. Socialmente, el énfasis en areas técnicas podria
ampliar las brechas urbano-rurales, requiriendo estrategias de
inclusién en regiones menos representadas.
Tecnoldgicamente, si el 3.4% de estudiantes de Artes y
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Humanidades accediera a herramientas digitales como
editores de contenido interactivo, podrian enriquecer la
narrativa tecnoldgica con perspectivas humanisticas. Las

universidades deben alinear sus infraestructuras con estas
prioridades para fomentar una educacién equilibrada.

1.3. Acceso y Experiencia Tecnoldgica: Conectividad
como Fundamento

1.3.1. Ingresos y su Impacto en el Acceso Digital

El acceso a la tecnologia estd profundamente condicionado
por la situacion econdémica de los estudiantes, un factor
determinante para su inclusion en los entornos digitales. En el
contexto ecuatoriano de 2025, el costo de la canasta basica
familiar asciende a 819.77 ddlares (INEC, 2025), cifra que
supera los ingresos mensuales de una amplia proporcion de
hogares. Este dato revela la presion econdémica bajo la cual
muchos estudiantes deben sostener su formacion, haciendo
evidente que la disponibilidad de recursos tecnologicos —
como computadoras personales o conexion estable a Internet
— depende directamente de la capacidad econémica familiar.
Esta relacion entre ingresos y acceso digital no es meramente
instrumental, sino estructural: como sefiala van Dijk (2020) en
The Digital Divide, las desigualdades tecnoldgicas no se
explican solo por la posesién de dispositivos, sino por un
entramado de recursos econémicos, sociales y culturales que
configuran lo que denomina “la acumulacién de recursos
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digitales”. En este sentido, el hecho de que mas del 67.8% de
los estudiantes provenga de hogares con ingresos mensuales
hasta 700 dolares no solo refleja una base socioecondmica

modesta, sino también una vulnerabilidad sistémica frente a
las exigencias de una educacion cada vez mas digitalizada.

Tabla 5. Distribucion de estudiantes por nivel de ingreso

‘ Ingreso ‘ Frecuencia ‘ Porcentaje ‘
Hasta 460 ddlares 1,906 39.6
Hasta 700 ddlares 1,358 28.2
Hasta 1.000 délares 773 16.1
4 Hasta 1.500 délares 402 8.4
Mas de 1.500 délares 372 7.7

Total 4,811 100

El 40% de los estudiantes provienen del nivel de ingreso mas
bajo; mas del 67.8% (1,906 + 1,358) de los estudiantes
proviene de hogares con ingresos mensuales hasta 700
ddlares, lo que implica limitaciones que se convierten en
desafios de acceso tecnolégico a los que enfrenta la
educaciéon ecuatoriana. Estas limitaciones sugieren la
necesidad de férmulas creativas para soslayar la brecha de
equipos y acceso a Internet, particularmente en zonas rurales
donde las oportunidades tecnolégicas son escasas. Desde
una perspectiva social, las desigualdades de ingresos podrian
excluir a este grupo de tecnologias avanzadas, amplificando
brechas de equidad. Con estas consideraciones, las
universidades deben implementar soluciones innovadoras, en
funcion de las posibilidades y necesidades especificas de los
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conglomerados a fin de garantizar una participacion
equitativa.

1.3.2. Trayectoria Digital de los Estudiantes

La experiencia previa de los estudiantes con Internet es un
indicador clave de su preparacién para entornos digitales
modernos. Este apartado explora cémo los afios de conexién
influyen en su interaccidon con la tecnologia, ofreciendo una
base para estrategias educativas avanzadas.

Tabla 6. Aflos como usuario de Internet

Afos como usuario Frecuencia Porcentaje

1 - 2 afios 77 1.6

3 - 5afios 523 10.9

6 - 9 afos 1,302 27.1

10+ afios 2,909 60.5
Total 4,811 100

Con el 60.5% de los estudiantes utilizando Internet durante
mas de 10 afos, esta cohorte se consolida como nativos
digitales. Este alto nivel de experiencia, combinado con el
27.1% que lleva entre 6 y 9 afios en linea, indica una
familiaridad significativa con entornos digitales.
Educativamente, esta trayectoria sugiere una competencia
digital sélida, pero también la necesidad de actualizar
habilidades para tecnologias emergentes como la IA, un
aspecto que el Plan de Desarrollo 2022-2026 (Consejo de
Educacién Superior, 2024) promueve como prioridad. La
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experiencia sefialada fomenta redes de apoyo académico y
colaboracién, aunque podria incrementar riesgos de
dependencia digital si no se gestiona adecuadamente. Desde
una pespectiva tecnoldgica, si el 60.5% con mas de 10 afos
de experiencia participara en talleres de IA, podrian liderar
proyectos innovadores en sus universidades. Las
instituciones deben capitalizar esta pericia con herramientas
e iniciativas de vanguardia para potenciar el aprendizaje.

1.4. Inteligencia Artificial: El Nuevo Horizonte
Académico

1.4.1. Adopcion de IA en las Actividades Universitarias

La inteligencia artificial estd emergiendo como una
herramienta transformadora en la educacion superior,
modificando la forma en que los estudiantes abordan sus
tareas académicas. Este apartado examina la prevalencia y la
frecuencia de uso de IA, proporcionando una base para su
integracion en los curriculums.

Tabla 7. Nivel de uso de IA en actividades académicas

‘ Frecuencia ‘ Porcentaje

No utiliza 218 4.5
Bajo 957 20
Medio 1,962 40.2
Alto 1,674 35.3
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La adopcidn de IA es notable, con el 75.5% (1,962 + 1,674) de
los estudiantes utilizandola a nivel medio y alto, un nivel que
supera el grado de digitalizacién en Ecuador segun el Estado
Digital Ecuador 2024 (Mentinno, 2024c). Estos grupos , medio
(40.2%) y alto (35.3%) indican una integracion activa en las
actividades académicas, sugiriendo que la IA se ha convertido
en una herramienta cotidiana. Como se puede concluir, esta
tendencia demanda la incorporaciéon formal de IA en los
curriculums, alinedndose con las competencias propuestas
por UNESCO (2025) para preparar a los estudiantes para un
mundo tecnoldgico. El 4.5% de usuarios que no utilizan podria
reflejar barreras de acceso o falta de capacitacién, lo que
sugiere la necesidad de programas inclusivos que aborden
estas brechas.

1.4.2. Diferencias de Género en el Uso de IA

Las diferencias de género en la adopcidon de tecnologia
pueden revelar patrones de uso y preferencias que influyen en
la experiencia académica. Este apartado analiza cémo
hombres y mujeres interactian con la IA, identificando
oportunidades para la equidad digital.
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Tabla 8. Distribucién del uso IA para actividades academicas en
funcién del sexo

‘ Nivel de uso de IA en actividades académicas ‘

| Sexo ‘ No utiliza ’ Bajo ‘ Medio ‘ Alto ‘ Total
Hombre 87 438 979 944 2,448
Mujer 131 519 983 730 2,363

Total 218 957 | 1,962 1,674 4,811

Los hombres lideran el nivel de uso mas alto de IA (944 frente
a 730 mujeres), mientras que las mujeres predominan en el
grupo de estudiantes que no utilizan (87 hombres, 131
mujeres) y en el grupo que tiene el nivel de uso mas bajo (438
hombres, 519 mujeres), sugiriendo posibles diferencias en
confianza, acceso o preferencias de aplicacién. La paridad en
el uso en el nivel medio (979 hombres vs. 983 mujeres) indica
una convergencia en practicas regulares, reflejando un
equilibrio en la adopcidén sostenida. Educativamente, estas
disparidades sugieren la necesidad de talleres especificos
para cerrar brechas de género, fomentando la confianza
femenina en el uso diario.

1.4.3. Uso de IA por Area Académica: Especializacién
Tecnoldgica

Las dreas académicas influyen significativamente en Ia
adopcién de IA, reflejando las prioridades y necesidades
especificas de cada disciplina. Este apartado explora como
las especializaciones moldean la interaccién con esta
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tecnologia, ofreciendo un panorama de la especializacion

digital.

Tabla 9. Uso de IA por area académica

Uso IA para actividades académicas

Area académica NO Bajo | Medio | Alto | Total
utiliza

Artes y Humanidades 11 29 86 36 162

Ciencias

Agropecuarias 'y 44 207 449 399 | 1,099

Ambientales

Ciencias de la Salud 46 206 346 196 794

Ciencias Sociales,
Juridicas y 45 181 436 361 | 1,023
Administrativas
Ingenierias y
Tecnologias

72 334 645 682 | 1,733

Total | 218 957 | 1,962 | 1,674 | 4,811

Ingenierias y Tecnologias destacan debido a que cuentan con
la mayor proporcioén de estudiantes con el nivel mas alto (682
estudiantes), un patrén que refleja el enfoque en STEM del
Plan de Desarrollo 2022-2026 (Consejo de Educacién
Superior, 2024). En contraste, Artes y Humanidades, tiene la
proporcién mas alta de estudiantes que no utilizan 1A, 6.8%; y
en el caso de Ciencias de la salud, presenta la proporcién mas
alta de estudiantes en el nivel bajo, mostrando una adopcidn
limitada en disciplinas no técnicas. Esta brecha refuerza la
necesidad de una integracion transversal de la inteligencia
artificial en todas las areas del conocimiento, tal como lo
plantea las Recomendaciones Sobre La Etica De La
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Inteligencia Artificial de la UNESCO (2021), que subraya la
importancia de combinar competencias técnicas con

enfoques humanisticos, éticos y criticos para garantizar una
alfabetizacion digital integral y equitativa.

1.4.4. Relacion entre Ingresos y Adopcion de IA por Area

Los ingresos familiares determinan en gran medida el acceso
a la tecnologia, influyendo en la adopcion de IA segun las
areas académicas. Este apartado analiza esta relacion,
destacando las desigualdades y las oportunidades para una
inclusion digital.

Tabla 10. Distribucion de los ingresos por drea académica

Hasta | Hasta | Hasta Hasta | Mas de

460 700 1.000 | 1.500 | 1.500 | Total
délares | dolares | ddlares | dolares | dolares

Artesy
Humanidades
Ciencias
Agropecuarias y 484 296 160 82 77 1,099
Ambientales

55 55 21 14 17 162

Ciencias de la

Salud 268 224 133 93 76 794

Ciencias Sociales,
Juridicas y 364 342 182 67 68 1,023
Administrativas

Ingenierias y

. 735 441 277 146 134 1,733
Tecnologias

Total | 1,906 | 1,358 773 402 372 | 4,811
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El 67.8% de los estudiantes (1,906 + 1,358) con ingresos
familiares hasta 700 dolares enfrenta limitaciones
econdémicas, lo que se asocia -cualitativamente con
desigualdades digitales. Este grupo, especialmente el 39.6%
con ingresos hasta 460 ddlares, predomina en areas como
Ingenierias (735), donde la demanda de tecnologia es alta.
Educativamente, se necesitan subsidios para equipos en
estas disciplinas, asegurando que todos accedan a IA. En lo
social, las brechas de ingresos podrian exacerbar la exclusion
en campos técnicos, limitando la movilidad social. En lo
tecnoldgico, si el 39.6% con ingresos mas bajos recibiera
acceso a laboratorios compartidos, podrian innovar en
proyectos de IA, nivelando el terreno. Las universidades deben
priorizar iniciativas de equidad digital para apoyar el
desarrollo académico.

1.5. Conclusiones: Hacia una Educacion Digital
Inclusiva

El andlisis del perfil sociodemografico y tecnoldgico de la
“Generacion WiFi" revela una comunidad estudiantil diversa,
joven y profundamente atravesada por la digitalizacién, pero
también marcada por tensiones estructurales. Esta
generacion —definida no por su edad, sino por su modo de
habitar la universidad en la era digital— se caracteriza por una
hiperconexién permanente, por experimentar la tecnologia
como una protesis cotidiana y por desarrollar sus trayectorias
académicas en un ecosistema hibrido donde lo presencial y lo
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virtual se entrelazan. Sin embargo, esta condicion no es
homogénea ni neutral.

La mayoria se concentra en los rangos etarios de 17 a 22
afios y cuenta con mas de una década de experiencia en
internet, lo que podria interpretarse como un indicio de
“natividad digital” (Prensky, 2001). Pero, como advierten
Bennett y Maton (2010), la familiaridad con la tecnologia no
implica necesariamente competencia critica o pedagodgica.
Por el contrario, los datos muestran que la apropiacién digital
estd mediada por variables sociales que van mas alla de la
edad.

En términos de equidad de género, si bien la matricula
universitaria se distribuye casi en paridad (50.9% hombres,
49.1% mujeres), esta igualdad formal no se traduce en una
distribucion equitativa por d4reas académicas. Persisten
estereotipos de género documentados: las ingenierias y
tecnologias concentran un predominio masculino (73.4% de
sus estudiantes), mientras que las ciencias agropecuarias y
sociales muestran mayor participaciéon femenina. Esta
segmentacién, mas cultural que académica, subraya Ia
necesidad de politicas activas que promuevan Ila
diversificacion disciplinar.

El andlisis por niveles de ingreso familiar expone una tension
critica: mas de dos tercios de los estudiantes provienen de
hogares con ingresos inferiores a 700 doélares mensuales, una
cifra que, segun el INEC (2025), se sitda por debajo del costo
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de la canasta familiar basica (819.77 USD). Esta condicion
econdmica no solo limita el acceso a dispositivos de calidad,
sino que restringe la posibilidad de aprovechar tecnologias
avanzadas como la IA de manera autébnoma y sostenida.
Como sefiala van Dijk (2020), las brechas digitales no se

explican Unicamente por la posesion de equipos, sino por un
entramado de recursos econdmicos, sociales y culturales.

Precisamente en este contexto, el hallazgo mas relevante del
capitulo es la alta adopcién de IA: el 75.5% de los estudiantes
la utiliza en niveles medio o alto, lo que la convierte en una
herramienta cotidiana de la vida académica. No obstante, esta
adopcién no es homogénea. Las ingenierias lideran en uso
intensivo, mientras que las humanidades muestran mayores
tasas de no uso. Esta disparidad refuerza la necesidad de una
integracion transversal de la IA en todas las disciplinas, tal
como propone la UNESCO (2021) en sus Recomendaciones
sobre la Etica de la Inteligencia Artificial, que subrayan la
importancia de combinar competencias técnicas con
enfoques humanisticos, éticos y criticos.

En sintesis, la Generacion WiFi no es un colectivo uniforme de
“nativos digitales”, sino un mosaico heterogéneo donde
coexisten competencias técnicas, riesgos de dependencia,
creatividad digital y desigualdades persistentes. Las
universidades estan llamadas a acompafar este proceso no
con soluciones tecnocraticas, sino con infraestructuras
inclusivas, curriculos criticos y politicas de equidad que
transformen a los estudiantes no en simples consumidores
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digitales, sino en ciudadanos capaces de crear, innovar y
orientar la digitalizaciéon hacia fines sociales y académicos
mas justos. En este sentido, la propuesta de formar usuarios
criticos y autonomos de la inteligencia artificial se alinea con
el Digital Education Action Plan de la Comisién Europea
(2021), que enfatiza la necesidad de integrar competencias
digitales, éticas y criticas en todos los niveles de la educacion
superior.
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Capitulo 2.

Tecnologia en los bolsillos:
Dispositivos, Conectividad y Brechas
de Acceso

2.1. Introduccion: La Red que Une al Conocimiento

En la universidad ecuatoriana contemporanea, la tecnologia
ya no es un recurso complementario, sino la infraestructura
invisible que sostiene el aprendizaje, la comunicacién y la vida
académica. Este capitulo explora las condiciones materiales
que hacen posible —o limitan— la participacién de los
estudiantes de la Generacidon WiFi en este nuevo ecosistema
digital. Lejos de asumir que la hiperconexién implica acceso
equitativo, el andlisis se centra en tres dimensiones
fundamentales: la posesion de dispositivos (computadoras
portatiles y teléfonos moviles), el acceso a conectividad
(planes de datos e internet en casa) y las brechas
estructurales que persisten en este panorama aparentemente
masificado.
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Mas alld de celebrar la alta penetracion de ciertos
dispositivos, el capitulo interroga criticamente hasta qué
punto la disponibilidad tecnoldgica se traduce en equidad real.
Como sefiala van Dijk (2020) en The Digital Divide, las
desigualdades digitales no se reducen a la mera posesién de
equipos, sino que se configuran a través de un entramado de
recursos econdémicos, sociales y culturales. En este sentido, el
andlisis no solo describe qué tecnologias poseen los
estudiantes, sino como factores como el ingreso familiar, el
género, la edad y el area académica moldean su acceso, usoy
apropiacion.

Este diagndstico se inscribe en un marco normativo nacional
e internacional. Por un lado, el Plan de Desarrollo del Sistema
de Educacién Superior 2022-2026 (Consejo de Educacion
Superior, 2024) impulsa la innovacién digital como eje
estratégico; por otro, el Marco de competencias para
estudiantes en materia de IA de la UNESCO (2025) subraya
que la conectividad es un prerrequisito para el desarrollo de
competencias digitales. Sin embargo, como advierte
Warschauer (2003), la mera introduccién de tecnologia en
contextos desiguales tiende a reproducir —e incluso amplificar
— las jerarquias sociales preexistentes. Frente a esta tension,
el capitulo busca identificar no solo las fortalezas del
ecosistema tecnoldgico universitario, sino también sus
puntos criticos, para orientar politicas que transformen la
infraestructura digital en un verdadero derecho educativo.
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2.2. El Arsenal Tecnoldgico de la Generacion WiFi

2.2.1. Computadoras Portatiles

Las computadoras portdtiles se han convertido en un
elemento central y esencial dentro del equipamiento
tecnoldgico de los estudiantes universitarios ecuatorianos,
desempefando un papel crucial en la transformacién de los
entornos educativos hacia un modelo mas dindmico y
accesible. Estas herramientas no solo facilitan el acceso a
recursos digitales, sino que también fomentan un enfoque
autonomo y flexible en el aprendizaje, adaptandose a las
necesidades de una generacion inmersa en la era digital. La
Tabla 11 sefiala de manera precisa y detallada la posesién de
estos dispositivos entre los encuestados, ofreciendo una
vision clara sobre su adopcién en el contexto académico
ecuatoriano.

Tabla 11. Posesién de computadora portatil

\ Frecuencia \ Porcentaje \
731 15.2
4,080 84.8
Total 4,811 100

El 84.8% de los estudiantes posee una computadora portatil,
lo que indica una adopcién masiva de este dispositivo como
herramienta académica. Este alto porcentaje refleja una
tendencia hacia la movilidad y flexibilidad en el aprendizaje,
coherente con las metas del Plan de Desarrollo del Sistema
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de Educacion Superior 2022-2026 (Consejo de Educacion
Superior, 2024), que promueve el uso de tecnologias para
potenciar la educacién. A nivel global, el Marco de
competencias para estudiantes en materia de IA (UNESCO,
2025) subraya la importancia de estas herramientas para
desarrollar habilidades digitales esenciales. Esta penetracion
sugiere la necesidad de integrar plataformas digitales en los
curriculums, mientras que socialmente, el 15.2% sin acceso
podria amplificar desigualdades socioeconémicas. En esa
lina, las universidades deben garantizar soporte y acceso a
software educativo para maximizar su impacto.

2.2.2. Teléfonos Moviles

El teléfono movil se consolida como el dispositivo mas
extendido y accesible entre los estudiantes universitarios
ecuatorianos, transformandose en un elemento inseparable
de su vida diaria y académica, y desempefiando un papel
protagonista en la manera en que estos jévenes interactian
con el conocimiento en un mundo cada vez mas conectado.
Esta herramienta no solo ha superado a otros dispositivos en
términos de posesién, sino que también ha redefinido las
dindmicas de aprendizaje al ofrecer un acceso instantaneo a
recursos educativos y plataformas digitales desde cualquier
lugar. Segun se detalla en la Tabla 12, los datos reflejan una
adopcién casi universal de este dispositivo entre los
encuestados, consolidandolo como un pilar fundamental en el
ecosistema tecnolégico de la educacion superior.
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Tabla 12. Posesion de teléfono movil

\ Frecuencia \ Porcentaje \
77 1.6
4,734 98.4
Total 4,811 100

Con un 98.4% de posesion, el teléfono mévil emerge como un
aliado indispensable en la vida estudiantil, superando incluso
a las computadoras portatiles en accesibilidad. Esta
ubiquidad se alinea con las tendencias descritas en el Estado
Digital Ecuador 2024 (Mentinno, 2024a), que destaca el rol de
los dispositivos moviles en la digitalizacién nacional.
Educativamente, su uso potencializa el aprendizaje moévil y el
acceso a recursos en linea, aunque requiere estrategias para
evitar distracciones. La casi universalidad reduce brechas de
acceso, pero plantea retos en el uso responsable. Surge aqui
una oportunidad para las universidades, las que podrian
aprovechar esta tendencia integrando aplicaciones educativas
y fomentando el uso de IA en estos dispositivos, en linea con
las recomendaciones del Marco de competencias para
estudiantes en materia de IA (UNESCO, 2025).

2.3. Corrientes de Conectividad que Impulsan el
Saber

La transformacién digital en la educacién superior ha
redefinido las formas en que los estudiantes acceden al
conocimiento, interactian con sus entornos académicos y
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desarrollan competencias para el siglo XXI. En el contexto
universitario ecuatoriano, los datos empiricos revelan
patrones significativos sobre el uso de tecnologias como
planes de datos e internet en casa, que actuan como puentes
fundamentales entre los estudiantes y los recursos digitales.
Esta seccion explora estas corrientes de conectividad,

analizando su prevalencia, implicaciones educativas y su
alineacion con tendencias nacionales e internacionales.

2.3.1. Planes de Datos

El uso de planes de datos moviles representa un puente
esencial hacia el aprendizaje en movimiento, especialmente
en contextos donde la movilidad estudiantil es clave para
acceder a recursos educativos mas alla de los limites fisicos
de las aulas universitarias. Esta tecnologia permite a los
estudiantes mantenerse conectados en tiempo real,
facilitando el acceso a plataformas digitales, materiales de
estudio y herramientas colaborativas desde cualquier lugar, lo
que transforma radicalmente las dindmicas tradicionales de
ensefianza y aprendizaje en un entorno cada vez mas flexible
y adaptado a las necesidades de la generacion actual. A
continuacion se presentan los datos sobre la posesién de
planes de datos entre los estudiantes, ofreciendo una vision
detallada de coémo esta conectividad influye en sus
experiencias académicas.
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Tabla 13. Posesion de plan de datos

\ Frecuencia \ Porcentaje \
2,802 58.2
2,009 41.8
Total 4,811 100

El 58.2% de los estudiantes (2,802 de 4,811) no cuenta con un
plan de datos, mientras que el 41.8% (2,009) si lo posee. Esta
distribucion sugiere una dependencia moderada de Ia
conectividad mévil, lo que podria limitar el acceso a recursos
educativos fuera de los entornos universitarios fijos. Desde
una perspectiva socioecondmica, esta brecha resuena con las
inquietudes del Plan de Desarrollo del Sistema de Educacién
Superior 2022-2026 (Consejo de Educacion Superior, 2024),
que subraya la importancia de reducir las desigualdades
digitales. Esta disparidad se explica en parte por factores
econdémicos. Como sefiala la International
Telecommunication Union (ITU, 2023) en su informe
Measuring Digital Development: Facts and Figures, el acceso
a internet movil sigue siendo un indicador clave de inclusién
digital a nivel global, pero su adopcién estd fuertemente
condicionada por el poder adquisitivo de los hogares. En
Ecuador, donde mas del 67.8% de los estudiantes proviene de
hogares con ingresos inferiores a 700 doélares mensuales —
una cifra que, segun el Informe Ejecutivo de las Canastas
Analiticas del INEC (2025), se sittia por debajo del costo de la
canasta familiar basica (819.77 USD)—, la falta de planes de
datos no es una eleccién, sino una imposicion estructural.
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Implicaciones educativas de la ausencia de planes de datos
en mas de la mitad de la poblacién estudiantil podrian ser:
restriccion de la participacion en actividades en linea
dindmicas, como foros virtuales o acceso a contenidos en
tiempo real. El 41.8% que si dispone de esta tecnologia, sin
embargo, abre posibilidades para el aprendizaje auténomo y
la flexibilidad geogréfica. A nivel global, el Marco de
competencias para estudiantes en materia de IA (UNESCO,
2025) destaca que el acceso a internet moévil es un pilar para
el desarrollo de competencias digitales, lo que plantea un
desafio para las politicas educativas ecuatorianas. Por otro
lado, esta disparidad podria agravar las diferencias entre
estudiantes de contextos urbanos y rurales, mientras que
tecnoldgicamente sugiere la necesidad de explorar soluciones
como Wi-Fi publico o férmulas gubernamentales.

2.3.2. Internet en Casa

El internet en casa se consolida como un recurso estable para
el aprendizaje continuo, especialmente en entornos donde las
actividades académicas requieren infraestructura digital. La
Tabla 14 detalla la posesion de esta tecnologia entre los
estudiantes.

Tabla 14. Posesién de internet en casa

‘ Frecuencia ‘ Porcentaje
117 2.4
4,694 97.6
Total 4,811 100
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Con un 97.6% de los estudiantes (4,694 de 4,811) reportando
acceso a internet en casa, este indicador refleja una
penetracion excepcionalmente alta. Solo el 2.4% (117
estudiantes) carece de esta conexidn, lo que sugiere una base
sélida para el aprendizaje doméstico. Este dato es coherente
con las tendencias descritas en Tecnologias de la informacién
y comunicacion (INEC, 2024), que documentan un crecimiento
en el equipamiento tecnoldgico de los hogares ecuatorianos.
El Plan de Desarrollo del Sistema de Educacion Superior 2022-
2026 (Consejo de Educacién Superior, 2024) identifica esta
conectividad como un factor clave para la modernizacién

educativa, un aspecto que estos resultados refuerzan.

Desde el ambito educativo, el acceso casi universal a internet
en casa facilita el uso de plataformas virtuales, Ia
colaboracién en proyectos y el acceso a recursos en linea,
fortaleciendo la resiliencia del sistema ante desafios como
interrupciones presenciales. Sin embargo, el 2.4% sin
conexion representa un grupo vulnerable que podria quedar
rezagado, especialmente en contextos de crisis. Globalmente,
el Marco de competencias para estudiantes en materia de IA
(UNESCO, 2025) subraya que la conectividad doméstica es
esencial para un aprendizaje transformador, posicionando a la
mayoria de estos estudiantes como potenciales innovadores.
Socialmente, esta alta penetracién fomenta la inclusién
digital, aunque las excepciones requieren atencion para evitar
exclusién. Tecnoldgicamente, sugiere una madurez en la
infraestructura, pero también la necesidad de mantener y
expandir el acceso.
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En conclusion, las corrientes de conectividad mediante planes
de datos e internet en casa delinean un panorama dual en la
educacidon superior ecuatoriana. Mientras el acceso
domeéstico se perfila como una fortaleza, la limitada adopcién
de planes de datos evidencia desafios pendientes. Estas
dindmicas invitan a disefiar politicas que aseguren la equidad,
transformando los recursos digitales en puentes accesibles
para todos los estudiantes.

2.4. Brechas Para el Futuro

El panorama tecnoldgico en la educacién superior ecuatoriana
revela una compleja red de oportunidades y desafios que
trascienden el simple acceso a dispositivos. En un contexto
donde la digitalizacién se perfila como un pilar fundamental
para el desarrollo educativo, las brechas de infraestructura
emergen como un factor critico que condiciona la equidad y la
calidad del aprendizaje. A continuacién, se analizan las
disparidades en la posesién de equipos tecnoldgicos,
conexiones y conocimientos en estudiantes universitarios
ecuatorianos, con un enfoque en laptops y teléfonos moviles,
utilizando datos empiricos que reflejan las dinamicas
socioeconémicas, demograficas y académicas.

2.4.1. Brechas de Infraestructura: el desafio material

La posesion de herramientas tecnoldgicas como laptops y
teléfonos moviles constituye un indicador esencial para
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evaluar la capacidad de los estudiantes para integrarse en
entornos digitales de aprendizaje. Los datos presentados en
las tablas siguientes, ofrecen una vision detallada de estas
brechas, desglosadas por area académica, nivel de ingreso,
edad y sexo. Estas diferencias no solo reflejan desigualdades
materiales, sino que también tienen implicaciones profundas
en el acceso a recursos educativos, la participacién en
plataformas virtuales y el desarrollo de competencias

digitales alineadas con marcos globales como el propuesto
por UNESCO (2025).

Acceso a computadora portatil

El area académica muestra diferencias en cuanto a la
posesion de computador portatil (Tabla 15), mostrando
marcadas diferencias en su posesion. Las ciencias sociales,
juridicas y administrativas lideran con un 86.9% (889 de 1,023
estudiantes), seguidas por ciencias de la salud con un 85.9%
(682 de 794). Sorprendentemente, ingenierias y tecnologias,
donde se espera un uso intensivo de herramientas digitales,
ocupan el tercer lugar con un 85.6% (1,484 de 1,733). Las
ciencias agropecuarias y ambientales tienen la menor
proporcion, con un 80.9% (889 de 1,099). Esta distribucién
sugiere que dreas con alta demanda digital cuentan con
mayor acceso, posiblemente por apoyo institucional. Sin
embargo, resulta llamativo que ingenierias no lidere, lo que
podria reflejar desigualdades en recursos. Esto se alinea con
el Plan de Desarrollo del Sistema de Educacion Superior
(Consejo de Educacion Superior, 2024), que aboga por
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equilibrar la inversidon tecnoldgica. La falta de acceso
equitativo podria limitar competencias en inteligencia artificial

y tecnologias emergentes, afectando la competitividad laboral
digital.

Tabla 15. Posesién de computador portatil por area académica

| Areas | NO | Sl | Total
Artes y Humanidades 26 136 162
Ciencias Agropecuarias y Ambientales | 210 | 889 | 1,099
Ciencias de la Salud 112 | 682 794

Ciencias Sociales, Juridicas y

Administrativas

Ingenierias y Tecnologias 249 | 1,484 | 1,733
Total | 731 | 4,080 | 4,811

134 | 889 | 1,023

El nivel de ingreso familiar influye directamente en la posesion
de laptops. Entre los hogares con ingresos hasta 460 délares
mensuales, solo 1,467 de 1,906 estudiantes (77.0%) cuentan
con este equipo, mientras que en los hogares con mas de
1,500 ddlares, la proporcion asciende a 351 de 372 (94.4%).
Esta brecha subraya la correlacién entre ingresos y acceso
tecnoldgico en el pais. Desde una perspectiva social, estas
diferencias perpetian desigualdades de clase, limitando el
acceso a recursos educativos digitales para estudiantes de
contextos vulnerables. Esta dindmica confirma lo sefialado
por Warschauer (2003), quien argumenta que la brecha digital
no se reduce a la mera posesion de dispositivos, sino que se
expresa en la calidad del “uso significativo” que los individuos
pueden hacer de la tecnologia, condicionado por su capital
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economico, social y cultural. Desde una perspectiva de
inclusion, estos hallazgos sugieren la necesidad de politicas
que fomenten la inclusion —como subsidios, préstamos de
equipos o laboratorios compartidos— alineadas con los

objetivos de equidad del Plan de Desarrollo del Sistema de
Educacion Superior (Consejo de Educacion Superior, 2024).

Tabla 16. Posesion de computador portatil por nivel de ingreso

| Ingreso | NO ‘ Sl ‘ Total \
1 Hasta 460 délares 439 1,467 1,906
2 Hasta 700 dolares 158 1,200 1,358
3 Hasta 1.000 délares 72 701 773
4 Hasta 1.500 dolares 41 361 402
5 Mas de 1.500 dolares 21 351 372
Total 731 4,080 4,811

La Tabla 17 muestra que la posesion de laptops disminuye
con la edad. Los estudiantes de 17-19 afios tienen 1,208 de
1,441 (83.8%) con acceso, mientras que en el grupo de 26
afios o mas, solo 384 de 478 (80.3%) lo poseen. Esta
tendencia podria reflejar una mayor independencia
tecnoldgica en los jovenes, quienes priorizan dispositivos
portatiles. Ademas, los estudiantes mayores de 26 afios, que
probablemente cursan pocas materias y combinan estudios
con actividades laborales, podrian tener menor necesidad de
poseer un equipo. Sin embargo, la diferencia es minima,
sugiriendo  un  acceso relativamente = homogéneo.
Educativamente, esto implica que los estudiantes mayores
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podrian necesitar apoyo adicional para adaptarse a entornos

digitales, afectando su rendimiento en plataformas virtuales.

Tabla 17. Posesién de computador portatil por edad

| Edad | N0 | sI | Total |
17-19 233 1208 | 1,441
20-22 265 1,621 1,886
2325 139 867 1,006
26+ 94 384 478
Total | 731 4,080 | 43811

El sexo presenta una distribucion equlibrada de posesién de
computador (Tabla 18), con 2,069 hombres (84.5% de 2,448) y
2,011 mujeres (85.1% de 2,363) que poseen laptops. Esta
paridad sugiere un avance hacia la equidad de género en el
acceso tecnoldgico, un aspecto destacado en el Marco de
competencias para estudiantes en materia de IA (UNESCO,
2025). Sin embargo, las implicaciones educativas requieren
un andlisis mas profundo, ya que las diferencias de uso y
apropiacion podrian persistir, afectando el desarrollo de
habilidades digitales entre géneros.
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Tabla 18. Posesion de computador portatil por sexo

| Sexo | NO ‘ S ‘ Total \
Hombre 379 2,069 2,448
Mujer 352 2,011 2,363
Total 731 4,080 4,811

Acceso a teléfono mavil

La Tabla 19 revela una alta penetracién de teléfonos moéviles,
con 2,406 hombres (98.3% de 2,448) y 2,328 mujeres (98.5%
de 2,363) que los poseen. Esta universalidad sugiere que los
modviles son una herramienta omnipresente, alineada con las
tendencias de redes sociales del afio 2024 (Mentinno, 2024b).
Las implicaciones tecnoldgicas incluyen su potencial como
plataforma de aprendizaje, aunque las brechas en calidad de
conexién y datos podrian limitar su efectividad.

Tabla 19. Posesion de teléfono mévil por sexo

| Sexo | NO ‘ S ‘ Total \
Hombre 42 2,406 2,448
Mujer 35 2,328 2,363
Total 77 4,734 4,811

La Tabla 20 confirma la alta posesién en todos los grupos de
edad, con un minimo de 467 de 478 (97.7%) en el grupo de 26
afios o mas. Esto refleja una cultura digital arraigada, como se
puede observar en INEC (2024), pero plantea desafios
educativos en el uso responsable y académico de estos
dispositivos.
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Tabla 20. Posesién de teléfono mévil por edad

| Edad | No | st | Total |
17-19 20 1,421 1,441
20-22 23 1,863 1,886
23-25 23 983 1,006
26+ 1 467 478
Total | 77 4734 | 4811

En lo referente al nivel de ingresos, la Tabla 21 muestra una
posesién casi universal, incluso en los estratos mas bajos
(1,863 de 1,906, 97.7%, hasta 460 ddlares). Esto sugiere una
democratizacion del acceso mévil que difiere de lo sefialado
en el informe Tecnologias de informacion y comunicacion
(INEC, 2024) que senala una penetracién mucho menor. Las
cifras de posesion de teléfono mavil, sin embargo, difieren de
las de planes de datos que son mas bajas.

Tabla 21. Posesion de teléfono mévil por nivel de ingreso

| Ingreso | NO ’ S| ‘ Total \
Hasta 460 dolares 43 1,863 1,906
Hasta 700 délares 17 1,341 1,358
Hasta 1.000 ddlares 13 760 773
Hasta 1.500 délares 1 401 402
Mas de 1.500 délares 3 369 372
Total 77 4,734 4,811

La Tabla 22 revela una elevada posesion de teléfonos moviles
en todas las dreas académicas, liderando las ciencias
sociales, juridicas y administrativas con 1,013 de 1,023
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estudiantes (99.02%), y el minimo en ciencias agropecuarias y
ambientales con 1,074 de 1,099 (97.73%). Esta alta
penetracion subraya el rol de los moéviles como puente digital
esencial para los estudiantes, aunque su uso académico
depende de la infraestructura de conectividad. Las minimas
diferencias entre areas sugieren un acceso casi universal,
pero la menor posesion en ciencias agropecuarias podria
reflejar limitaciones de recursos o prioridades distintas en
entornos rurales.

Tabla 22. Posesion de teléfono mdvil por drea académica

| Area académica ' N0 | sI | Total |

Artes y Humanidades 2 160 162
Ciencias A i

clas Agropecuarias y 25 1,074 1,099
Ambientales
Ciencias de la Salud 12 782 794
Ciencias Sociales,

01 02
Juridicas y Administrativas 10 1.013 1.023
Ingenierias y Tecnologias 28 1,705 1,733
Total 77 4,734 4,811

Las brechas de infraestructura en la educacién superior
ecuatoriana reflejan una interseccion de factores
socioeconémicos, demograficos y académicos que
demandan una accion coordinada. Mientras los moviles
emergen como una herramienta universal, las laptops revelan
desigualdades que podrian exacerbarse con la integracién de
IA y plataformas digitales. La alineaciéon con marcos globales
(UNESCO, 2025) y nacionales (Consejo de Educacion Superior,
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2024) sugiere la necesidad de politicas inclusivas que cierren

estas brechas, garantizando un futuro educativo equitativo y
tecnoldgicamente robusto.

2.4.2. Brechas de Conectividad: limites de acceso y
velocidad

La digitalizacion de la educacién superior en Ecuador se
encuentra en una encrucijada donde las brechas de
conectividad determinan el acceso equitativo a los recursos
tecnoldgicos. Este andlisis explora como variables como el
drea académica, sexo, edad y nivel de ingreso influyen en el
acceso a planes de datos mdéviles e internet en el hogar. Estas
disparidades no solo reflejan desafios actuales, sino que
también dialogan con marcos internacionales como el Marco
de competencias para estudiantes en materia de IA (UNESCO,
2025) y estrategias nacionales como el Plan de Desarrollo del
Sistema de Educacién Superior 2022-2026 (Consejo de
Educacién Superior, 2024), abriendo un espacio para
reflexionar sobre la inclusion digital.

Acceso a Planes de Conectividad Mavil

La Tabla 23 revela disparidades en el acceso a planes de
datos moviles, esenciales para el aprendizaje movil. Artes y
Humanidades lideran con 90 de 162 estudiantes (55.56%) con
acceso, seguidas por Ciencias Sociales, Juridicas y
Administrativas (51.32%, 525 de 1,023). Sorprendentemente,
Ingenierias y Tecnologias presentan la menor tasa, con solo
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599 de 1,733 (34.56%), pese a su alta demanda de
conectividad, similar a Ciencias Agropecuarias y Ambientales
(36.94%). Esta heterogeneidad, que se ve reflejada en
informes actuales (Mentinno, 2024a), podria deberse a
costos, ubicacion geografica o apoyo institucional.
Educativamente, la baja posesion en areas técnicas limita el
aprendizaje hibrido; por otro lado, aumenta el riesgo de
exclusién digital, exigiendo politicas que promuevan
conectividad equitativa.

Tabla 23. Plan de datos por drea académica

| Areas ' N0 | sl | Total |
Artes y Humanidades 72 90 162
Clent.:las Agropecuarias 'y 603 406 1,099
Ambientales
Ciencias de la Salud 405 389 794
Ciencias Sociales,

Juridicas y Administrativas 498 525 1,023

Ingenierias y Tecnologias 1,134 599 1,733
Total 2,802 2,009 4,811

Desde la perspectiva de género, la Tabla 24. revela que 1,416
de 2,448 hombres (57.8%) y 1,386 de 2,363 mujeres (58.6%)
no cuentan con este recurso. Aunque la diferencia es minima,
esta paridad podria ocultar desigualdades subyacentes, como
el acceso a dispositivos o el tiempo disponible para su uso, un
tema que UNESCO (2025) aborda al promover la equidad de
género en la educacion digital. Las implicaciones
tecnoldgicas sugieren la necesidad de politicas que
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consideren estas dinamicas, asegurando que todos puedan

beneficiarse de la conectividad movil.

Tabla 24. Plan de datos por sexo

| Sexo | NO ‘ S \ Total
Hombre 1,416 1,032 2,448
Mujer 1,386 977 2,363
Total | 2,802 2,009 4,811

La edad también juega un rol significativo. La Tabla 25. indica
que los estudiantes de 17-19 afios (898 de 1441, 62.3%)
enfrentan mayores restricciones, mientras que en el grupo de
26+ afos la cifra desciende a 240 de 478 (50.2%). Esta
tendencia sugiere que la autonomia econémica aumenta con
la edad, un aspecto que el Consejo de Educacidon Superior
(2024) busca atender con estrategias de inclusién a lo largo
del ciclo educativo. Educativamente, esto implica priorizar el
apoyo a los estudiantes mas jovenes, quienes inician su
trayectoria con menos recursos.

Tabla 25. Plan de datos por edad

| Edad | N0 | sl | Total
17-19 898 | 543 | 1,441
2022 1114 | 772 | 1,886
2325 550 | 456 | 1,006
26+ 240 | 238 | 478
Total | 2,802 | 2,009 | 4,811

La Tabla 26 revela que el nivel de ingreso amplifica las
brechas de acceso a planes de datos modviles. En el rango
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mas bajo (hasta 460 dodlares), 1,452 de 1,906 estudiantes
(76.2%) no tienen plan, mientras que en el segundo nivel
(hasta 700 délares), 775 de 1,358 (57.1%) enfrentan esta
limitacion. En contraste, solo 79 de 372 (21.2%) con ingresos
superiores a 1,500 dolares carecen de plan. Esta clara
correlacion entre pobreza y falta de conectividad, respaldada
por INEC (2024), resalta la dependencia econémica en la
adopcién digital. Socialmente, perpetia desigualdades;
tecnoldgicamente, urge implementar subsidios y expandir
redes moéviles para garantizar equidad digital.

Tabla 26. Plan de datos por nivel de ingreso

| Ingreso ‘ NO ‘ S| ‘ Total
1 Hasta 460 dolares 1,452 454 1,906
2 Hasta 700 délares 775 583 1,358
3 Hasta 1.000 dolares 345 428 773
4 Hasta 1.500 ddlares 151 251 402
5 Mas de 1.500 délares 79 293 372
Total | 2,802 2,009 4,811

Acceso a Conexion en el Hogar

Pasemos ahora al internet en el hogar, un pilar de la
conectividad estatica. La Tabla 27. revela que solo 62 de 2448
hombres (2.5%) y 55 de 2363 mujeres (2.3%) no tienen
acceso, lo que indica una penetracion del 97.6% (4694 de
4811). Esta alta cobertura supera las estimaciones de
Mentinno (2024a) y se debe a que, los universitarios son
grupo especifico, que por su naturaleza requiere de conexion.
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Sin embargo, las pequefias diferencias por género invitan a

explorar factores culturales que podrian influir.

Tabla 27. Internet en casa por sexo

| Sexo | No | si | Total |

Hombre 62 2,386 | 2,448

Mujer 55 2,308 | 2,363
Total | 117 | 4,694 | 4,811

Por edad, la Tabla 28. muestra que 33 de 1441 estudiantes
(2.3%) de 17-19 afios y 18 de 478 (3.8%) de 26+ afios carecen
de este recurso. Esta variacion podria reflejar la estabilidad
econémica de los hogares con estudiantes mayores o la
menor necesidad de conexion por llevar menos asignaturas;
en el primer caso se trara de un aspecto que el Consejo de
Educacién Superior (2024) busca fortalecer con politicas

inclusivas.
Tabla 28. Internet en casa por edad

| Edad | NO | Sl | Total

17-19 33 1,408 1,441

20-22 42 1,844 1,886

23-25 24 982 1,006

26+ 18 460 478

Total | 117 | 4,694 | 4,81

El ingreso muestra su incidencia, si bien es minima, podemos
observar en la Tabla 29 que 76 de 1906 estudiantes (4.0%)
con ingresos hasta 460 ddlares no tienen acceso, frente a 6
de 372 (1.6%) en el rango superior. Esta gradacion resalta la
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relacion entre bienestar econdmico y conectividad, un tema
que UNESCO (2025) vincula con el desarrollo de

competencias digitales inclusivas, sugiriendo la necesidad de
alianzas para extender la infraestructura.

Tabla 29. Internet en casa por nivel de ingreso

| Ingreso ‘ NO ‘ S| ’ Total
1 Hasta 460 ddlares 76 1,830 | 1,906
2 Hasta 700 délares 25 1,333 | 1,358
3 Hasta 1.000 dolares 5 768 773
4 Hasta 1.500 doélares 5 397 402
5 Mas de 1.500 délares 6 366 372
Total | 117 4,694 | 4,811

Finalmente, por area académica, la Tabla 30. muestra que 41
de 1733 estudiantes (2.4%) en Ingenierias y Tecnologias y 32
de 1099 (2.9%) en Ciencias Agropecuarias carecen de acceso.

Tabla 30. Internet en casa por drea académica

| Area académica . NO | sI | Total |
Artes y Humanidades 2 160 162
C|en<.:|as Agropecuarias y 39 1067 | 1,099
Ambientales
Ciencias de la Salud 20 774 794

Ciencias Sociales,

Juridicas y Administrativas

Ingenierias y Tecnologias 41 1,692 1,733
Total | 117 4,694 | 4,811

22 1,001 1,023
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En conclusion, las brechas de conectividad en Ecuador
muestran una sélida base de internet en el hogar, pero una
dependencia vulnerable de planes de datos influida por
factores  socioecondémicos y  disciplinarios.  Estas
disparidades exigen estrategias que integren subsidios,
infraestructura y formacion digital, alineandose con los
objetivos de equidad de UNESCO (2025) para garantizar un
aprendizaje inclusivo en la era digital.

2.4.3. Brechas de conocimiento: alfabetizacion digital
pendiente

La integracion de la inteligencia artificial (IA) en la educacién
superior representa un desafio y una oportunidad en el
contexto actual, especialmente en paises como Ecuador,
donde las dinamicas tecnologicas estan en constante
evolucién. Este apartado analiza las brechas de conocimiento
en el uso de herramientas de IA entre estudiantes
universiatrios, utilizando datos empiricos segmentados por
sexo, edad, nivel de ingreso y area académica. Estas
disparidades no solo reflejan diferencias socioeconémicas y
culturales, sino que también plantean implicaciones
educativas y tecnoldgicas que requieren atencién urgente,
alineandose con las metas globales de equidad educativa
propuestas por organismos como la UNESCO.

La Tabla 31 revela una brecha de género en el conocimiento
de herramientas de IA entre estudiantes. Los hombres (2,448)
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destacan con 947 (38.7%) en nivel alto, superando a las
mujeres (2,363), con solo 617 (26.1%). Las mujeres
predominan en el nivel bajo (524, 22.2%) frente a los hombres
(357, 14.6%), pero lideran en el nivel medio (49.98% vs.
45.38%). Factores socioculturales, como acceso desigual a
tecnologia o estereotipos, podrian explicar esta disparidad
que trasciende la mera posesion de dispositivos y apunta a lo
que DiMaggio et al. (2004) denominan “desigualdad digital”:
una jerarquia multidimensional en la que no solo importa
tener tecnologia, sino como, para qué y con qué competencia
se utiliza. En este sentido, la brecha de género en el
conocimiento de IA no es un problema de acceso, sino de
apropiacion diferenciada, influenciada por socializacion,

expectativas disciplinares y oportunidades formativas.

Tabla 31. Nivel de conocimiento de herramientas de IA por sexo

e ‘ Bajo ‘Medio‘ Alto ‘ Total ‘
conoce
Hombre 33 357 1,111 947 2,448
Mujer 41 524 | 1181 | 617 | 2,363

Total | 74 881 | 2,292 | 1,564 | 4,811

La edad de los estudiantes también juega un papel crucial en
su familiaridad con la 1A, como se detalla a continuacion.

La Tabla 32 muestra que el grupo de 20-22 afios (1,886
estudiantes) lidera en conocimiento alto de herramientas de
IA, con 627 (33.2%), seguido por el de 23-25 afos con 330
equivalente al 32.8% y 17-19 afios con 461 que representa el
32.0%. Los mayores de 26 afios tienen el menor porcentaje en
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el nivel alto (30.5%) y destacan en no conocer IA (15, 3.14%).
Esta sutil tendencia sugiere mayor familiaridad digital en
jévenes. El Plan de Desarrollo del Sistema de Educacion
Superior 2022-2026 (Consejo de Educaciéon Superior, 2024)
aboga por integrar tecnologia desde etapas tempranas,
urgiendo capacitar a estudiantes mayores. Esto tendria
implicaciones a nivel de ajustar curriculos para cerrar la
brecha generacional y en lo tecnoldgico, la necesidad de
interfaces intuitivas para adultos, reduciendo la exclusién
digital, todo esto considerando que la cantidad de estudiantes
mayores a 26 afos se acerca al 10%.

Tabla 32. Nivel de conocimiento de herramientas de IA por edad

26+ 15 114 | 203 | 146 | 478
Total | 74 881 | 2,292 | 1,564 @ 4,811

El nivel socioecondmico también influye significativamente en
el dominio de la IA, como se observa en la siguiente tabla.

La Tabla 33 evidencia una correlacion positiva entre el ingreso
familiar y el conocimiento alto de IA. Entre los 1906
estudiantes de hogares con ingresos hasta 460 dolares, 549
(28.8%) reportan un nivel alto, mientras que en los 372
estudiantes de hogares con mas de 1500 ddlares, esta cifra
asciende a 165 (44.4%). Esta disparidad subraya la influencia
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del acceso econdmico a dispositivos y conectividad, un punto
también reflejado en Mentinno (2024a), que identifica
desigualdades tecnoldgicas. Las implicaciones sociales
incluyen el riesgo de exclusion para sectores de bajos
ingresos y como contra medida para evitarla se hace
necesario implementar politicas de inclusion digital, asi como
también, acceso gratuito a herramientas y plataformas tanto
educativas como de IA.

Tabla 33. Nivel de conocimiento de herramientas de IA por nivel

de ingreso
Ingreso AL Bajo ’Medio‘ Alto ‘ Total
conoce
1 Hasta 460 dolares 31 389 | 937 | 549 | 1,906
2 Hasta 700 ddlares 15 211 | 705 | 427 | 1,358

3 Hasta 1.000 dolares 11 143 | 346 | 273 | 773
4 Hasta 1.500 délares 9 82 | 161 | 150 | 402
5 Mas de 1.500 dolares 8 56 | 143 | 165 | 372

Total | 74 881 | 2,292 | 1,564 | 4,811

Finalmente, el area académica revela diferencias en la
adopcién de IA, como se detalla a continuacién.
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Tabla 34. Nivel de conocimiento de herramientas de IA por area

académica
Area académica ‘ b ’ Bajo ‘Medio‘ Alto ‘ Total
conoce
Artes y Humanidades 2 27 90 43 162
C|en9|as Agropecuarias y 12 240 550 | 295 | 1099
Ambientales
Ciencias de la Salud 20 182 377 215 | 794

Ciencias Sociales,

Juridicas y Administrativas

Ingenierias y Tecnologias 21 247 | 763 | 702 | 1,733
Total| 74 881 | 2,292 | 1,564 | 4,811

19 185 | 510 | 309 | 1,023

Las Ingenierias y Tecnologias (1733 estudiantes) lideran con
702 (40.5%) en el nivel alto (Tabla 34), reflejando una afinidad
natural con la IA en campos técnicos. En contraste, las Artes y
Humanidades (162 estudiantes) tienen solo 43 (26.5%) en
este nivel, sugiriendo una menor integracion en dareas no
técnicas. Esta tendencia se alinea con el Marco de
competencias para estudiantes en materia de IA (UNESCO,
2025), que aboga por una transversalidad de la IA en todas las
disciplinas. Educativamente, esto impulsa la necesidad de
curriculos interdisciplinarios, mientras que, tecnolégicamente,
se requiere el disefio de herramientas adaptadas a diversas
areas del conocimiento.

En sintesis, estas tablas destacan brechas significativas que
trascienden variables demograficas y socioeconémicas.
Mentinno (2024c) sefiala un crecimiento en la adopcién de 1A
en Ecuador, pero los datos de este trabajo muestran una
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integracion desigual. Estas disparidades representan un
desafio para la Agenda 2030 (UNESCO, 2025), que busca una
educacién inclusiva. Futuras estrategias podrian incluir
talleres de capacitacion y acceso universal a plataformas para

mitigar estas brechas, asegurando que la IA sea un puente
hacia el desarrollo sostenible.

2.5. Conclusiones: Tecnologia en los Bolsillos

El recorrido por este capitulo revela un escenario ambivalente:
una alta tenencia de dispositivos personales coexiste con
brechas persistentes en conectividad, acceso y competen-
cias. El 98.4% de los estudiantes posee un teléfono mévil y el
84.8% una computadora portatil, lo que evidencia una
masificacién de la tecnologia personal en el entorno
universitario. Sin embargo, estos datos no cuentan toda la
historia. Mientras el acceso a internet en casa alcanza una
penetracion del 97.6%, mas de la mitad de los estudiantes
(58.2%) carece de plan de datos, lo que los confina a una
conectividad fija, intermitente o dependiente de redes
institucionales. Esta “conectividad condicionada” limita el
aprendizaje ubicuo y reproduce desigualdades geograficas y
socioecondmicas, especialmente en contextos rurales o de
movilidad estudiantil.

Las brechas no son meramente técnicas, sino profundamente
estructurales. El analisis por nivel de ingreso muestra que, si
bien la posesion de teléfonos moviles es casi universal
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incluso en los estratos mas bajos, la tenencia de
computadoras portatiles y, sobre todo, la contratacion de
planes de datos estan fuertemente correlacionadas con la
capacidad econdmica familiar. En un contexto donde mas de
dos tercios de los estudiantes provienen de hogares con
ingresos inferiores a 700 dolares mensuales —una cifra que,
segun el INEC (2025), se sitia por debajo del costo de la
canasta basica familiar (819.77 USD)—, la falta de
conectividad mavil termina siendo una imposicioén estructural.
Esta dinamica confirma lo sefalado por la International
Telecommunication Union (ITU, 2023): el acceso a internet
movil sigue siendo un indicador clave de inclusidn digital, pero

su adopcion esta condicionada por el poder adquisitivo.

Ademas de las brechas de infraestructura y conectividad,
emerge con fuerza una tercera dimensién: la brecha de
conocimiento. Aunque el uso de inteligencia artificial (IA) es
creciente, su apropiaciéon es profundamente desigual. Los
estudiantes de ingenierias y tecnologias, de mayores ingresos
y predominantemente masculinos, lideran en niveles altos de
conocimiento y uso de IA, mientras que las humanidades, los
estratos de bajos ingresos y las mujeres muestran menores
niveles de dominio. Esta disparidad no responde a una falta
de interés, sino a la interseccién de factores socioculturales,
disciplinares y econémicos que configuran lo que DiMaggio et
al. (2004) denominan “desigualdad digital”: una jerarquia
multidimensional en la que no solo importa tener tecnologia,
sino como, para qué y con qué competencia se utiliza.
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En sintesis, el capitulo desmonta la narrativa de una
“Generacion WiFi” homogénea y plenamente conectada. La
realidad es mas compleja: los estudiantes universitarios
ecuatorianos  habitan un  ecosistema  tecnoldgico
fragmentado, donde la posesion de dispositivos no garantiza
igualdad de oportunidades. Como sefiala Selwyn (2016) en Is
Technology Good for Education?, la mera introduccién de
tecnologia en la educacioén rara vez transforma las practicas
pedagdgicas de fondo y, en ausencia de politicas criticas y
equitativas, tiende a reproducir las desigualdades
preexistentes.

Por ello, se plantean tres prioridades estratégicas. Primero,
garantizar la conectividad como un derecho educativo,
mediante subsidios, alianzas publico-privadas y redes Wi-Fi
universitarias robustas. Segundo, fortalecer la alfabetizacién
digital critica, no solo en el uso instrumental de las
herramientas, sino en la comprensién de sus implicaciones
éticas, sociales y cognitivas. Tercero, disefiar entornos de
aprendizaje hibridos y flexibles que contemplen la
heterogeneidad de las condiciones de acceso, evitando
excluir a quienes dependen de conectividad intermitente o
limitada.

Los bolsillos y mochilas de la Generacion WiFi contienen
promesas de innovacién, pero también recordatorios de
desigualdad. El reto de la universidad ecuatoriana es
transformar estos puentes digitales en verdaderos caminos
hacia la equidad, la inclusion y la excelencia académica.
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Capitulo 3.

Vida en Pantalla: Adicciones,
Entretenimiento y Produccion de
Contenido

3.1. Introduccion: El ritmo acelerado de la sociedad
digital

El uso intensivo de dispositivos mdviles, internet y
herramientas digitales se ha convertido en un rasgo
definitorio de la vida universitaria contempordnea. En el caso
de Ecuador, el analisis de los hébitos de estudiantes
universitarios ofrece una ventana privilegiada para
comprender como las practicas tecnolégicas moldean las
rutinas cotidianas, los procesos de aprendizaje y, de manera
mas amplia, la construcciéon de identidades en un mundo
crecientemente mediado por pantallas. El presente capitulo
se centra en examinar con rigor empirico los datos
levantados, donde se recopilaron percepciones, habitos y

Inteligencia Artificial en la Universidad 83
Radiografia de la “Generacién WiFi"




Capitulo 3. Vida en Pantalla: Adicciones, Entretenimiento y
Produccién de Contenido

conductas de jovenes universitarios en torno al uso de
teléfonos inteligentes, redes sociales e inteligencia artificial

(IA).

Los temas abarcan: los niveles de adiccidon percibida al
teléfono movil, el consumo de contenidos digitales sensibles
y la frecuencia de desbloqueo del dispositivo. Estas tres
conductas constituyen un ndcleo inicial para identificar
sefiales de dependencia tecnoldgica y posibles riesgos de uso
problematico. Posteriormente, se presentan los resultados del
andlisis de conglomerados, que permiten construir tipologias
de usuarios en funcion de patrones compartidos, lo cual abre
el camino hacia una comprension mas matizada de la
diversidad digital universitaria. En una fase posterior, el
capitulo explora la creatividad en la produccién de contenido
en redes sociales, las diferencias sociodemogréficas en los
niveles de adiccidn y, finalmente, el papel emergente de la
inteligencia artificial en los entornos académicos.

Este itinerario analitico se justifica porque los datos no se
limitan a medir conductas de consumo, sino que también
reflejan dimensiones de creacion y apropiacion digital. Asi, el
capitulo no solo describe cuantas horas se destinan al uso de
redes o a los videojuegos, sino que avanza hacia preguntas
mas profundas: ;qué significa que los estudiantes se
autodefinan como adictos?, ;qué implicaciones educativas
tiene que un sector significativo produzca y difunda contenido
digital?, ;como se reconfigura la relacién entre jovenes y
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aprendizaje cuando la IA comienza a incorporarse a sus
rutinas?.

La incorporacién de la inteligencia artificial introduce un
nuevo eje de andlisis. Segiin Mentinno (2024c), herramientas
como ChatGPT, Gemini o Copilot han adquirido un lugar
central en las busquedas y practicas digitales en Ecuador,
siendo los jovenes entre 18 y 34 afios los principales
usuarios. El trabajo recoge evidencias de este proceso, al
documentar cémo los universitarios integran aplicaciones de
IA en sus rutinas académicas, especialmente en tareas
relacionadas con la redaccidn, la organizacién de ideas o la
busqueda de informacién. Estos resultados dialogan con el
Marco de competencias para estudiantes en materia de IA
propuesto por la UNESCO (2025), que plantea la necesidad de
transitar de un consumo pasivo a un uso critico y creativo de
la inteligencia artificial. Asi también, se inscribe en un cuerpo
creciente de evidencia internacional que reconoce el uso
problematico de la tecnologia como un fenémeno de salud
publica en la juventud (Lozano-Blasco et al., 2022; Sohn et al.,
2019). Estudios recientes han identificado perfiles
diferenciados de usuarios, desde consumidores ocasionales
hasta adictos a juegos o redes sociales (Agirkan et al., 2024),
lo que exige un enfoque matizado que trascienda la nocién de
una “adicciéon” homogénea.

No obstante, la expansion de la conectividad y de la IA no
puede comprenderse sin atender a las brechas internas que
atraviesan el sistema educativo ecuatoriano. El informe del
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INEC (2024) sobre tecnologias de la informacién vy
comunicacién  sefiala que persisten desigualdades
significativas en el acceso a dispositivos y servicios, lo cual
repercute en la forma en que estudiantes de distintos estratos
socioeconomicos, areas de residencia y niveles educativos se
vinculan con el ecosistema digital. Este capitulo dedica una
seccién especifica a estas diferencias, pues los datos
evidencian que las percepciones de adiccion y los patrones de
uso varian de manera clara segun variables
sociodemograficas.

En suma, la estructura del capitulo responde tanto a la riqueza
de los datos levantados en este trabajo como a la necesidad
de contextualizar esos hallazgos en el marco de los desafios
que enfrenta la educacion superior en Ecuador. Se trata de un
andlisis que combina descripcidon estadistica con reflexién
critica, y que busca articular tres dimensiones centrales:

. La dependencia tecnoldgica, manifestada en conductas
de adiccién y consumo intensivo.

+ La creatividad digital, expresada en la produccion de
contenido en redes sociales.

+ La innovacién académica, marcada por la adopcién
emergente de la inteligencia artificial.

Al recorrer estas dimensiones, el capitulo pretende ofrecer
una radiografia integral de los estudiantes universitarios
ecuatorianos como sujetos conectados, creativos y, al mismo
tiempo, expuestos a riesgos de sobreuso y desigualdad. En
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consecuencia, las paginas siguientes no solo presentan
nimeros y tablas, sino que proponen una narrativa
interpretativa que busca comprender cdmo la hiperconexion y
la innovacién tecnoldgica redefinen los perfiles y las practicas
de la juventud universitaria en la sociedad digital.

3.2. Adicciones y habitos en la vida conectada

3.2.1. La percepcion de adiccion al teléfono movil

El primer indicador aborda la autopercepcion de adiccién al
teléfono. Esta medida es fundamental, pues permite
identificar hasta qué punto los propios estudiantes reconocen
conductas problematicas vinculadas al uso del dispositivo.

Tabla 35. Percepcién de adiccién al teléfono mévil en estudiantes
universitarios

Nivel de adiccion Frecuencia | Porcentaje
No tiene adiccion 44 0.9
Nivel bajo 471 9.8
Nivel medio 2,449 50.9
Nivel alto 1,847 38.4
Total 4,811 100

En la tabla 35 mas de la mitad de los estudiantes (50.9%) se
ubican en el nivel medio, y un 38.4%. Esta alta autopercepcion
de adiccion en la “Generacion WiFi” (89.3%) supera la
prevalencia mediana global de uso problematico del
smartphone (23.3%) reportada en una revision sistematica de
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41,871 jovenes (Sohn et al., 2019). Esta discrepancia podria
reflejar una mayor conciencia critica en el estudiantado
ecuatoriano o, alternativamente, una normalizacién extrema
de la hiperconexién que redefine los umbrales de lo
“problematico”. Solo un 0.9% afirma no tener ninguna
adiccién. Este hallazgo revela que la gran mayoria reconoce
algin grado de dependencia tecnoldgica. Evidencia que
plantea desafios para la educaciéon superior, orientados a
fomentar competencias de autorregulacién y equilibrio digital
(Consejo de Educacién Superior, 2024).

3.2.2. Consumo de pornografia en el teléfono

El segundo indicador examina el consumo de pornografia en
dispositivos mdéviles, una conducta sensible pero clave para
entender la amplitud de practicas digitales en estudiantes
universitarios.

Tabla 36. Consumo de pornografia en el teléfono mdvil

No mira 3,009 62,5
Nivel bajo 1,171 24,3
Nivel medio 391 8,1
Nivel alto 240 49
Total 4,811 100

La mayoria de estudiantes (62.5%) indica no consumir
pornografia en el movil (Tabla 36); sin embargo, cerca de un
37.5% reconoce hacerlo con distintos niveles de intensidad.
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Este resultado refleja como la ubicuidad del smartphone
amplia el acceso a contenidos diversos, incluidos los de
caracter sexual.

El INEC (2024) ha sefialado que los dispositivos méviles son
la principal puerta de entrada a internet, lo que implica que la
regulacion del consumo depende mas de habitos personales
que de barreras técnicas. Desde una perspectiva educativa,
este dato llama a generar estrategias de formacién en
ciudadania digital y manejo critico de la informacion,
incluyendo contenidos sensibles.

3.2.3. El gesto repetitivo: frecuencia de desbloqueo

La tercera dimensién mide cuantas veces al dia los
estudiantes desbloquean su teléfono. Este indicador se
asocia directamente con la compulsividad digital.

Tabla 37. Frecuencia de desbloqueo del teléfono movil

’Frecuencia de desbloqueo ‘ Estudiantes ‘ Porcentaje

No deshloquea 33 0.7
1-10 veces 3,160 65.7
11-20 veces 982 20.4
Mas de 20 veces 636 13.2

Total 4,811 100

El 65.7% desbloquea su teléfono entre 1y 10 veces cada hora
(Tabla 37), pero resulta significativo que un 33.6% (suma de
los que lo hacen entre 11 y mas de 20 veces) muestre un uso
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intensivo. Este patron evidencia la integracion del movil en
casi todos los microespacios de la vida diaria.

Tal repeticion no es neutral: refleja una relacion de
interrupcion constante con el entorno inmediato, donde el
dispositivo actia como ancla de atencion fragmentada. Como
sefiala Turkle (2015) en Reclaiming Conversation, el habito de
revisar el teléfono de forma compulsiva —incluso en ausencia
de notificaciones— responde a una ansiedad contemporanea
por la desconexién, que socava la capacidad de estar
presente, de reflexionar en soledad o de sostener
conversaciones profundas. En el contexto universitario, esto
plantea un desafio pedagdgico: no se trata solo de regular el
uso del mévil en clase, sino de cultivar una “pedagogia de la
atencién” que recupere espacios para el pensamiento lento y
la concentracion sostenida. A nivel comparativo, el informe de
Mentinno (2024b) sobre redes sociales sefiala que el
incremento del tiempo en TikTok e Instagram ha disparado la
frecuencia de interaccion con el mévil en Ecuador, validando
lo que se observa en los datos universitarios.

El andlisis conjunto de estas tres dimensiones (adiccidn
percibida, consumo de pornografia y frecuencia de
desbloqueo) revela un perfil de estudiantes hiperconectados y
con riesgos de uso problematico. Aunque no todos presentan
la misma intensidad, los datos muestran que la normalizacién
de la dependencia tecnolégica es la regla mas que la
excepcion.
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La UNESCO (2025) sostiene que la alfabetizacion digital
critica implica reconocer tanto los beneficios como los
riesgos del ecosistema digital. En este sentido, los resultados
llaman a las universidades a fomentar competencias de
autocontrol y gestidon del tiempo digital, mas allda de proveer
Unicamente acceso a infraestructura tecnoldgica.

Estas primeras evidencias configuran un mapa de conductas
individuales que serviran de base para explorar en la siguiente
seccién cOmo estas se agrupan en tipologias colectivas de
usuarios, construyendo asi un panorama mas amplio de la
diversidad digital universitaria.

3.3. Tipologias de usuarios en funcion de Ila
adiccion: espejos de la diversidad digital

La comprension de los datos individuales presentados en la
seccién anterior alcanza un nuevo nivel al analizar Ia
segmentacién de estudiantes en conglomerados. El método
de cluster aplicado a las variables de adiccién percibida,
consumo de pornografia y frecuencia de desbloqueo permitié
identificar tres perfiles de usuarios que sintetizan la
diversidad digital de la poblacién universitaria encuestada.
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Tabla 38. Centroides de las variables relacionadas con la adiccién

: Adictos sin Uso Adictos con
Variable . ,
pornografia| normal | pornografia
Adiccion percibida 0.85 0.49 0.74
Consumo de pornografia 0.07 0.05 0.68
Desbloqueo del teléfono 0.18 0.09 0.16

La tabla 38 muestra los centroides de cada variable, estos
valores se trasladan a un grafico que permite observar de
manera mas clara los perfiles y sus implicaciones:

Figura 1. Conglomerados de estudiantes segun los niveles de adiccion
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e Adictos sin pornografia e Uso normal Adictos con pornografia

Se puede apreciar de manera clara las caracteristicas de los
conglomerados, los que se pueden describir de la siguiente
forma:
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+  Estudiantes Adictos sin pornografia: Evidencia un alto
grado de dependencia tecnoldgica centrada en el
desbloqueo y la autopercepcion de adiccidn, pero sin que
ello implique consumo de contenidos sexuales.

+  Estudiantes de Uso normal: corresponde al patron
mayoritario, con conductas equilibradas y bajo riesgo de
problematizacién. Un grupo con valores intermedios de
adiccién y desbloqueo, con consumo muy bajo de
pornografia. El elemento distintivo de estos estudiantes
es su nivel medio de adiccién, sin embargo es el mas
bajo de los tres grupos.

+  Estudiantes Adictos con pornografia: Combina
dependencia digital y consumo de pornografia, lo que lo
convierte en el perfil de mayor riesgo, se caracteriza por
niveles elevados de adiccion percibida al teléfono, alto
consumo de pornografia y desbloqueo frecuente.

La mayoria de estudiantes (52.7%) se ubica en el clister de
uso normal (Tabla 39), mientras que el 34.3% forma parte del
grupo de adictos sin pornografia. Un 13% corresponde a los
adictos con pornografia, lo cual, aunque minoritario, resulta
significativo para comprender la coexistencia de diferentes
estilos de uso del movil.

Esta segmentacion evidencia que la adiccién digital no es
homogénea, sino que se combina con patrones especificos
de uso de contenidos que pueden llegar a configurar
indicadores de uso problematico que, segun Andreassen et al.
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(2017), se asocian significativamente con sintomas de
ansiedad, depresion y dificultades en la regulacién emocional.
En contextos universitarios, estos sintomas requieren
atencién desde una perspectiva de salud mental y educacién
digital critica, mds alla del enfoque meramente conductual.

La segmentacion en perfiles de usuarios hallada en este
estudio encuentra un paralelo en la investigacién de Agirkan
et al. (2024), quienes, mediante analisis de perfiles latentes,
identificaron en una muestra de jévenes turcos categorias
andlogas: “no adictos”, “adictos moderados a juegos” y
“adictos altos a juegos”. Esta convergencia metodoldgica y
conceptual refuerza la validez de nuestros hallazgos y sugiere
que estas tipologias podrian ser transversales a distintos
contextos culturales.

Tabla 39. Distribucién de estudiantes en los conglomerados

‘ Conglomerado ‘ Nimero de casos ‘ Porcentaje ‘
Adictos sin pornografia 1,650 34,3
Uso normal 2,537 52,7
Adictos con pornografia 624 13,0

Total 4,811 100

Estos hallazgos dialogan con las advertencias de la UNESCO
(2025) sobre la necesidad de formar estudiantes con
competencias para gestionar criticamente sus habitos
digitales. Asimismo, confirman la relevancia de lo sefialado
por el Plan de Desarrollo del Sistema de Educaciéon Superior
2022-2026 (Consejo de Educacion Superior, 2024), que
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enfatiza la inclusion de programas de bienestar y salud digital
en el entorno universitario. De manera complementaria,
Mentinno (2024a, 2024b) muestra que en Ecuador el
consumo digital presenta patrones heterogéneos segun edad
y tipo de plataforma, lo cual se refleja en la propia
segmentacién estudiantil. Asi, los clisteres no solo ilustran
tres perfiles estadisticos, sino que constituyen auténticos
espejos de la diversidad digital que caracteriza a los jovenes
universitarios en la actualidad.

3.4. La creatividad digital: generacion de contenido
en redes

La creatividad digital es una de las manifestaciones mas
visibles del ecosistema tecnoldgico en el que los estudiantes
universitarios se desenvuelven. A diferencia de la etapa inicial
de internet, dominada por el consumo pasivo de informacion,
hoy los jovenes se han convertido en prosumidores:
productores y consumidores de contenido digital al mismo
tiempo. Los datos recabados permiten dimensionar esta
transformacioén, mostrando no solo cuanto tiempo dedican
los estudiantes a plataformas digitales, sino también qué
tanto participan en la generacion de contenidos en redes
sociales.

A continuacién, se presentan los resultados sobre produccién
en las plataformas mas utilizadas, el tiempo invertido en
interacciones digitales y la frecuencia de creacién audiovisual
(reels y stories).
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3.4.1. Creacion en TikTok, Instagram, Facebook y otras
plataformas

Generacion de contenido en TikTok

Los datos muestran (Tabla 40) que el 32% de los estudiantes
genera contenido en TikTok, con mayor peso en la produccion
mensual (13%). Aunque la mayoria ain no crea, la existencia
de un grupo que publica diariamente (5.8%) sefala la
emergencia de creadores intensivos. Esto coincide con lo
sefialado en Estado Digital Ecuador 2024, que posiciona a
TikTok como la red con mayor crecimiento entre jévenes
ecuatorianos (Mentinno, 2024b). El patrén refleja cémo esta
plataforma atrae a quienes buscan viralidad, inmediatez y
formatos audiovisuales breves.

Tabla 40. Generacidon de contenido en TikTok

No genera 3,272 68.0
Diariamente 280 5.8
Mensual 625 13.0
Quincenal 302 6.3
Semanal 332 6.9

Total 4,811 100

Generacion de contenido en Instagram

Instagram registra una mayor proporcidon de productores
(41.4%) que TikTok, con picos en la produccién mensual
(19.3%) y semanal (8.5%). Esto confirma que Instagram es la
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red mas consolidada para la autopresentacion digital en
Ecuador. Estas practicas trascienden el mero entretenimiento:
los estudiantes no solo consumen contenido, sino que actuan
como “prosumidores” que co-crean significados, narrativas y
comunidades digitales. Como sefialan Jenkins, Ito y boyd
(2016) en Participatory Culture in a Networked Era, esta
participacién activa constituye una forma de aprendizaje
informal en la que los jévenes desarrollan competencias de
comunicacion, colaboracion y autoria que son fundamentales
para la ciudadania digital contemporanea. En este sentido, la
produccion en redes sociales no debe verse como una
distraccion, sino como una expresion legitima de agencia
cultural y pedagdgica.

Tabla 41. Generacién de contenido en Instagram

| Frecuencia de publicacion | Estudiantes | Porcentaje

No genera 2,818 58.6
Diariamente 243 5.1
Mensual 930 19.3
Quincenal 410 8.5
Semanal 410 8.5
Total 4,811 100

Generacion de contenido en Facebook

El caso de Facebook refleja un declive en popularidad: solo el
33.1% produce contenido (Tabla 42). La red, antes dominante,
ha quedado relegada en la poblacién universitaria frente a
alternativas mas visuales e inmediatas. Este desplazamiento
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confirma la transicion generacional hacia Instagram y TikTok,
fendmeno también registrado a nivel nacional por Mentinno
(2024b).

Tabla 42. Generacion de contenido en Facebook

No genera 3,217 66.9
Diariamente 251 5.2
Mensual 676 14.1
Quincenal 331 6.9
Semanal 336 7.0

Total 4,811 100

Generacion en otras redes sociales

En las llamadas “otras redes” (X, LinkedIn, etc.), apenas un
21.3% produce contenidos, lo que muestra la alta
concentracién del ecosistema creativo en TikTok e Instagram.
En términos académicos, este hallazgo sugiere que los
jovenes priorizan plataformas que potencian el audiovisual
breve y la interaccién inmediata.

Tabla 43. Generacion de contenido en otras redes sociales

No genera 3,788 78.7
Diariamente 177 3.7
Mensual 427 8.9
Quincenal 219 4.6
Semanal 200 4.2

Total 4,811 100

Inteligencia Artificial en la Universidad
Radiografia de la “Generacién WiFi"




Capitulo 3. Vida en Pantalla: Adicciones, Entretenimiento y
Produccién de Contenido

3.4.2. Tiempo invertido en chat, redes y videojuegos

Horas de chat por diversion

Mas del 53% dedica 5 o mas horas al chat recreativo. Esto
muestra como la mensajeria instantanea constituye un eje de
sociabilidad central. El Plan de Desarrollo del Sistema de
Educacién Superior 2022-2026 (CES, 2024) enfatiza la
importancia de promover competencias de autorregulacioén
digital para evitar que este tiempo afecte la concentracion
académica.

Tabla 44. Horas diarias de chat por diversion

| Horas al dia ‘ Estudiantes ‘ Porcentaje

0 134 2.8

1 388 8.0

2 630 13.1

3 571 11.9

4 522 10.9

5 659 13.7

6 309 6.4

7 185 3.8

8 293 6.1

9 110 2.3

10 531 11.0
Més de 10 479 10.0
Total 4,811 100

Inteligencia Artificial en la Universidad
Radiografia de la “Generacién WiFi"



Capitulo 3. Vida en Pantalla: Adicciones, Entretenimiento y
Produccién de Contenido

Horas de uso de redes sociales

El 31.2% usa redes sociales mas de 7 horas diarias,
confirmando niveles de hiperconectividad. INEC (2024)
reporta que el teléfono movil es el principal dispositivo de
conexién en Ecuador, explicando esta intensidad. El riesgo
radica en el posible desplazamiento de actividades
académicas y de ocio fuera de linea.

Tabla 45. Horas de uso de redes sociales por dia

| Horas al dia ‘ Estudiantes ’ Porcentaje

0 45 0,9

1 209 43

2 546 11,3

3 609 12,7

4 597 12,4

5 703 14,6

6 362 7,5

7 239 5,0

8 349 73

9 111 23

10 488 10,1
Mads de 10 551 11,5
Total 4,811 100

Horas semanales de videojuegos en linea

Casi dos tercios (67.1%) juegan al menos 1 hora semanal de
videojuegos, con un 7.4% dedicando mas de 10 horas. Esto
muestra un subgrupo lddico y confirma el crecimiento de
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videojuegos, planteando oportunidades educativas
(gamificacion) y, a la vez, riesgos de sobreuso.

Tabla 46. Horas semanales de videojuegos en linea

’ Horas por semana | Estudiantes Porcentaje
0 1,585 329
1-2 1,077 22.4
3-5 1,065 22.1
6-10 729 15.2
Més de 10 355 7.4
Total 4,811 100

3.4.3. Produccion de contenido audiovisual: reels e
historias

Publicacion de reels

Un 46% publica reels semanalmente, lo que evidencia la
popularidad del formato audiovisual breve como forma de
expresion. Este tipo de practicas coincide con la
recomendacién de la UNESCO (2025) de promover la
produccion digital como competencia creativa en la
educacién superior.

Inteligencia Artificial en la Universidad

Radiografia de la “Generacién WiFi"

101



Capitulo 3. Vida en Pantalla: Adicciones, Entretenimiento y
Produccién de Contenido

Tabla 47. Numero de reels publicados por semana

| Reels por semana ‘ Estudiantes ‘ Porcentaje

0 2,603 54,1
1-2 844 17,5
3-5 720 15,0
6+ 644 13,4

Total 4,811 100

Publicacion de historias

La Tabla 48 muestra que el 69.1% de universitarios publica
stories semanalmente, lo que convierte este formato en la
practica audiovisual mas comun entre los universitarios. A
nivel social, esto refleja un hdbito de comunicacion cotidiana
que complementa vy, en algunos casos, reemplaza
interacciones cara a cara.

Tabla 48. Nimero de historias publicadas por semana

| Stories por semana ‘ Estudiantes ‘ Porcentaje

0 1,486 30.9
1-3 1,875 39
4-7 862 17.9
8+ 588 12.2

Total 4,811 100

Lo tratado en esta seccién confirma que la creatividad digital
es un rasgo constitutivo de la vida universitaria ecuatoriana.
Aunque la mayoria alin se mantiene en el consumo, un tercio
produce contenido en TikTok e Instagram, consolidando un
perfil prosumidor. Ademas, el tiempo invertido en chats, redes
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y videojuegos muestra que el ocio digital es intenso vy
diversificado.

Los datos reflejan un doble desafio:

+  Potenciar la creatividad como recurso pedagdgico y
formativo.

+ Evitar que el sobreuso derive en dependencia
tecnoldgica.

En linea con la UNESCO (2025) y Mentinno (2024b), la
universidad ecuatoriana debe aprovechar la capacidad
creativa de sus estudiantes, integrando la produccién digital
en proyectos académicos, mientras fomenta un uso
equilibrado, critico y ético de las plataformas.

3.5. Distribuciones y patrones de creacion de
contenido

La creatividad digital universitaria no se expresa de manera
uniforme. Los patrones de produccion de contenido varian
significativamente segun dreas académicas y sexo, lo cual
permite identificar desigualdades y particularidades en la
apropiacion de las tecnologias digitales. Las Tablas de esta
seccion permiten observar estas distribuciones con detalle.
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3.5.1. Distribucion de la generacion de contenido en
TikTok por area académica

La Tabla 49 muestra que el 42.7% de estudiantes de Ciencias
Sociales, Juridicas y Administrativas genera contenido en
TikTok, seguidos por el 38.2% de Ciencias de la Salud. Artes y
Humanidades, con menor poblacién, destacan con 49.4%.
Esto indica que la creatividad audiovisual se transversaliza, no
limitandose a campos artisticos.

Tabla 49. Distribucién de la generacion de contenido en TikTok
por area académica

Artes y
Humanidades 82 8 34 23 15 162
Ciencias
Agropecuarias 'y 770 70 135 61 63 1,099
Ambientales
Ciencias de Iz 491 | 52 | 95 74 82 794
Salud
Ciencias Sociales,
Juridicas y 586 60 187 89 101 1,023
Administrativas
Ingenierias y 1343 | 90 | 174 55 71 | 1,733
Tecnologias

Total | 3,272 | 280 | 625 302 332 | 4,811

3.5.2. Distribucion de la generacion de contenido
Instagram por area académica

El 55.6% de estudiantes de Artes y Humanidades genera
contenido en Instagram, liderando proporcionalmente,

Inteligencia Artificial en la Universidad

Radiografia de la “Generacién WiFi" 108




Capitulo 3. Vida en Pantalla: Adicciones, Entretenimiento y
Produccién de Contenido

seguido por el 52.4% de Ciencias Sociales. Ingenierias, con
30.1%, tiene menor proporcion pese a 522 productores.

Tabla 50. Distribucién de la generacion de contenido en
Instagram por drea académica

Artes y

Humanidades 72 7 41 24 18 162

Ciencias

Agropecuariasy | 665 | 41 218 86 89 | 1,099

Ambientales

Ciencias de Iz 383 | 40 | 17 94 106 | 794

Salud

Ciencias

Sociales, 487 | 73 | 227 130 106 | 1,023

Juridicas y

Administrativas

Ingenierias y

Tecnologias 1,211 82 273 /6 91 1,733
Total | 2,818 | 243 930 410 410 4,811

3.5.3. Distribucion de la generacion de contenido en
Facebook por area académica

El 43.8% de Ciencias Sociales, Juridicas y Administrativas
genera contenido en Facebook (Tabla 51), seguido por
Ciencias de la Salud (41.7%) y Artes y Humanidades (41.4%),
reflejando su rol en comunicacién digital (CES, 2024).
Ingenierias, con 21.9%, muestra menor participacion, alineado
con su enfoque técnico (INEC, 2024). La transversalidad
(21.9% - 43.8%) respalda la integracién de redes en educacidn,
las universidades pueden aprovechar esta creatividad,
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especialmente en Ciencias Sociales, para fortalecer
competencias digitales, apoyando la Agenda 2030 (UNESCO,
2025) y la formacién inclusiva.

Tabla 51. Distribucién de la generacion de contenido en Facebook
por area académica

Area académica No Diario|Mensual |Quincenal|Semanal | Total
genera

Artes y Humanidades 95 6 30 20 11 162
Ciencias
Agropecuarias y 730 | 47 171 62 89 1,099
Ambientales
Ciencias de la Salud 463 | 42 139 81 69 794
Ciencias Sociales,
Juridicas y 575 | 81 174 100 93 (1,023
Administrativas
Ingenierias y 1354 75 | 162 68 74 1,733
Tecnologias

Total | 3,217 | 251 | 676 331 336 4,811

3.5.4. Distribucion de la generacion de contenido en
TikTok por sexo

La Tabla 52 muestra que el 40.7% de las mujeres genera
contenido en TikTok, superando al 23.6% de los hombres,
reflejando una mayor inclinacién femenina hacia la creatividad
digital. Las mujeres lideran en publicaciones mensuales
(16.7%) y semanales (8.8%), mientras los hombres
predominan en no generar (76.4%). Esto sugiere diferencias
de género en la adopcién tecnolégica. La UNESCO (2025) y
CES (2024) abogan por integrar estas practicas en la
educacion para fomentar competencias inclusivas,
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destacando oportunidades para cerrar brechas de género en
la produccién digital, especialmente en un contexto de
crecimiento de TikTok en Ecuador.

Tabla 52. Distribucién de la generacion de contenido en TikTok

por sexo
No L .
’Sexo ’genera Diario | Mensual | Quincenal | Semanal | Total
Hombre 1,871 108 231 113 125 2,448
Mujer 1,401 172 394 189 207 2,363
Total | 3,272 | 280 625 302 332 4,811

3.5.5. Distribucion de la generacion de contenido en
Instagram por sexo

La Tabla 53 indica que el 51.4% de las mujeres genera
contenido en Instagram, superando al 31.8% de los hombres,
evidenciando una mayor participacién femenina en la
creatividad digital. Las mujeres lideran en publicaciones
mensuales (23.1%) y semanales (11.5%), mientras los
hombres predominan en no generar (68.2%). El crecimiento de
Instagram en Ecuador ofrece oportunidades para desarrollar
comunicacion digital equitativa en la formacion universitaria.

Tabla 53. Distribucién de la generacion de contenido en
Instagram por sexo

‘ gerzgra Diario | Mensual | Quincenal | Semanal | Total

Hombre 1,671 | 102 383 153 139 2,448
Mujer 1,147 | 141 547 257 271 2,363
Total | 2,818 | 243 930 410 410 4,811
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3.5.6. Distribucion de la generacion de contenido en
Facebook por sexo

La Tabla 54 revela que el 40.2% de las mujeres genera
contenido en Facebook, superando al 26.3% de los hombres.
Las mujeres lideran en publicaciones mensuales (16.7%) y
semanales (9.0%), mientras los hombres predominan en no
generar (73.7%). Las mujeres participan mas en todas las
categorias de publicacién, aunque el porcentaje general de
producciéon en esta red es bajo. Esto confirma que las
estudiantes son, en promedio, mds activas en la generacion
de contenido digital, tanto en plataformas emergentes como
en redes tradicionales.

Tabla 54. Distribucién de la generacién de contenido en Facebook

por sexo
‘ge';l\(;ra Diario | Mensual | Quincenal | Semanal | Total
Hombre 1,804 | 108 282 130 124 2,448
Mujer 1,413 | 143 394 201 212 2,363
Total 3,217 | 251 676 331 336 4,811

Los datos sefialan que los patrones de produccién de
contenido digital se ven influidos por dos factores principales:
el area académica y el sexo. Los estudiantes de Ingenierias y
Ciencias Sociales lideran en volumen de produccién. Las
mujeres participan mas activamente en todas las
plataformas, especialmente en Instagram y TikTok.

Estos hallazgos plantean importantes implicaciones:
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+ La creatividad digital no esta restringida a carreras
artisticas; se distribuye de manera transversal.

+ Las diferencias de género sugieren la necesidad de
politicas universitarias que reconozcan y potencien la
participacion femenina como motor de innovacién digital.

. El uso de redes debe ser acompafiado de programas de
formacién en ciudadania digital critica, en linea con la
UNESCO (2025) y el CES (2024), para aprovechar la
creatividad estudiantil como recurso educativo y social.

3.6. Radiografia de las adicciones: variables
sociodemograficas y niveles de uso

El andlisis de la adiccién digital en estudiantes universitarios
no puede limitarse a cifras generales: resulta esencial
explorar como estas conductas se distribuyen segun
variables sociodemograficas y académicas. Esta radiografia
permite comprender qué factores sociales y culturales
influyen en la configuracién de patrones de dependencia
tecnoldgica, y cédmo se entrelazan con el conocimiento
emergente de la inteligencia artificial.

3.6.1. Distribucion de los niveles de adiccion segun el sexo

Los datos de la Tabla 55 nos muestran diferencias notables:
mientras los hombres presentan una mayor proporcion de
“adiccion y pornografia” (546 casos, 22.3%), las mujeres se
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concentran en la categoria de uso normal (57.7%). Este patron
de mayor consumo de pornografia entre los hombres adictos
al teléfono es consistente con la literatura global, que sefiala
que los varones jovenes son mas propensos a formas de
adiccion centradas en el contenido sexual y los videojuegos
(Lozano-Blasco et al., 2022). La implicacién es clara: las
estrategias de educacién digital deben incorporar enfoques
diferenciados por género, reconociendo que los riesgos de
adiccién no se manifiestan de la misma manera en hombres y
mujeres.

Tabla 55. Distribucién de los niveles de adiccién por sexo

‘ Sexo ‘ Adiccidn sjn Uso normal Adiccidn y
pornografia pornografia
Hombre 729 1,173 546 2,448
Mujer 921 1,364 78 2,363
Total 1,650 2,537 624 4,811

3.6.2. Distribucion de los niveles de adiccion por nivel de
ingreso

La Tabla 56 indica que la adiccién al teléfono y ver pornografia
aumenta con el ingreso, desde 11.4% (hasta 460 dodlares) a
16.9% (hasta 1,500 doélares) y 16.1% (mas de 1,500 ddlares),
sugiriendo mayor exposicion digital. Asimismo, la adiccion al
telefono sin pornografia crece de 31.5% a 42.2% conforme
suben los ingresos, reflejando mayor acceso tecnolégico. Por
el contrario, el uso normal predomina en niveles bajos de
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ingreso (57.0% hasta 460 dolares), disminuyendo a 41.7% en
ingresos altos, indicando que la falta de alternativas
recreativas fomenta un uso moderado en contextos de
escases. Esto dialoga con CES (2024) sobre brechas
socioeconomicas. La UNESCO (2025) aboga por educacion
digital inclusiva para mitigar adicciones, promoviendo un uso
equilibrado alineado con ODS 4.

Tabla 56. Distribucidn de los niveles de adiccidn por nivel de
ingreso

Adiccion sin| Uso | Adicciony | ...,

Area dcademica pornografia | normal | pornografia

Artesy
Humanidades 52 % 1 162
Ciencias
Agropecuarias 'y 381 604 114 1,099
Ambientales
Ciencias de la Salud 291 446 57 794
Ciencias Sociales,
Juridicas 'y 360 565 98 1,023
Administrativas
Ingenierias y 566 823 344 1,733
Tecnologias

Total 1,650 2,537 624 4,811

3.6.3. Distribucion de la adiccion por area académica

La Tabla 57 revela que el 19.8% de estudiantes de Ingenierias
y Tecnologias sufre adiccion con pornografia, superando a
otras dreas (6.8%-10.4%). Artes y Humanidades destaca con
el mayor uso normal (61.1%), sugiriendo un enfoque
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equilibrado. Adiccién sin pornografia varia entre 32.1% vy
36.7%, con Ciencias de la Salud liderando (36.7%). Esto refleja
diferencias en el uso digital por area académica.

Tabla 57. Distribucién de los niveles de adiccion por area

académica
Hasta 460 ddlares 601 1,087 218 1,906
Hasta 700 délares 439 751 168 1,358
Hasta 1.000 délares 300 363 110 773
Hasta 1.500 ddlares 153 181 68 402
3"0"":2‘; 1500 157 155 60 372
Total 1,650 2,537 624 4,811

3.6.4. Distribucion de la adiccion por nivel de
conocimiento de IA

El andlisis de la adiccion en funcion del nivel de conocimiento
revela patrones significativos. Entre quienes no conocen la IA,
predomina el uso normal (66.2%), con solo 6.8% mostrando
adiccién con pornografia. En estudiantes con conocimiento
bajo, el uso normal sigue liderando (64.0%), aunque la
adiccién con pornografia sube a 8.7%. En el nivel de
conocimiento medio, la adiccion sin pornografia crece a
31.3%, y en el nivel alto alcanza 43.0%, con un preocupante
18.4% de adiccidn con pornografia. Esto sugiere que un mayor
conocimiento de |A se asocia con un aumento en la
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dependencia, especialmente en contextos problematicos,
destacando la necesidad de educacion responsable.

Tabla 58. Distribucién de los niveles de adiccion por nivel de
conocimiento de IA

Perfil de uso segun la adiccion

Nivel de ’ T — -
conocimiento de IA | Adiccion sin | Uso | Adicciony ikl
pornografia | normal | pornografia

No conoce 20 49 5 74

Conocimiento bajo 240 564 77 881

Conocimiento medio 718 1,320 254 2,292

Conocimiento alto 672 604 288 1,564
Total 1,650 2,537 624 4,811

La informacion presentada conforma una radiografia precisa
de las adicciones digitales entre estudiantes universitarios.
Los hallazgos principales son:

+ Sexo: los hombres presentan mayores niveles de
consumo de pornografia asociado a la adiccion.

+ Ingresos: los estratos econdmicos mas bajos
concentran mayor proporcién de conductas no
problematicas.

+  Areas académicas: las Ingenierias destacan por su
elevada presencia en categorias de riesgo.

«  Conocimiento de IA: el dominio tecnolégico no protege
frente a la adiccidn; en algunos casos, la intensifica.
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Estas conclusiones obligan a repensar las politicas
educativas en educacion superior. En linea con el CES (2024)
y la UNESCO (2025), se requiere un enfoque integral que
articule la formacién tecnoldgica con la promociéon de
bienestar digital. Solo asi se podra reducir la brecha entre la
innovacion y la salud socioemocional de los estudiantes.

3.7. Entre la adiccion y la innovacion: el uso de IA en
la vida académica

La irrupcién de la inteligencia artificial (IA) en el ambito
universitario plantea un escenario ambivalente: mientras abre
nuevas posibilidades para el aprendizaje y la innovacion
académica, también se entrelaza con los patrones de adiccién
tecnoldgica previamente descritos. La Tabla 59 ilustra la
distribucion de los niveles de uso de IA segun el grado de
adiccién percibida al teléfono movil, ofreciendo una mirada
Unica a esta tension entre dependencia y aprovechamiento
creativo.

Tabla 59. Distribucidn de los niveles de uso de IA en actividades
académicas en funcién de la adiccion al teléfono movil

Nivel de adiccion al
teléfono

Nivel de uso de |A para actividades
académicas

‘No utiliza Bajo ‘ Medio‘ Alto ‘ Total
Adiccion sin pornografia 67 279 | 584 | 720 | 1,650

Uso normal 135 597 | 1135 | 670 | 2537
Adiccién y pornografia 16 81 243 | 284 | 624
Total| 218 957 | 1,962 |1,674| 4,811
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Los resultados muestran que la mayoria de estudiantes con
adiccién también presentan un uso significativo de IA para
actividades académicas. Por ejemplo:

«  En el grupo de adiccién sin pornografia, un 43.6% se
ubica en el nivel alto de uso de IA (720 casos).

« En el grupo de uso normal, la distribucién es mas
equilibrada, con un 44.7% de estudiantes que utilizan la
IA en nivel medio (1135 casos).

+  En el grupo de adiccion y pornografia, se destaca que un
45.5% esta en nivel alto de uso de IA (284 casos).

Estos hallazgos son reveladores: la dependencia tecnoldgica
no solo no excluye la apropiacién académica de herramientas
avanzadas, sino que parece potenciarla. En otras palabras, los
estudiantes mas hiperconectados también son quienes
exploran mas intensivamente las posibilidades de la IA en su
vida académica. Este resultado contrasta con la vision
tradicional de la adiccion digital como obstaculo para el
aprendizaje. La UNESCO (2025), en su Marco de
competencias en IA, subraya que el uso de estas tecnologias
requiere habilidades criticas y éticas para evitar dependencias
y sesgos. Sin embargo, los datos sugieren que el perfil
adictivo no impide la integracion de IA para actividades
académicas; mas bien, plantea un riesgo de que esta se
utilice sin criterios éticos o de manera instrumentalizada.

A nivel nacional, el informe Estado Digital Ecuador 2024:
Inteligencia Artificial (Mentinno, 2024c) destaca que los
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jévenes son el grupo mas proclive a experimentar con
aplicaciones de |A, especialmente en ambitos creativos y
académicos. Este patréon coincide con lo observado: los
universitarios hiperconectados estan a la vanguardia en la
adopcién de |A, aunque también enfrentan mayores riesgos
de dependencia excesiva.

El Plan de Desarrollo del Sistema de Educacién Superior 2022-
2026 (CES, 2024) ya advertia sobre la necesidad de incorporar
competencias digitales avanzadas en la formacion
universitaria, para garantizar que el uso de estas tecnologias
contribuya al aprendizaje profundo y no se convierta en un
sustituto de la reflexion critica.

3.8. Conclusiones: Vida en pantalla

La fotografia que ofrece este capitulo revela una generacion
siempre en linea, cuya vida social, académica y creativa fluye
por la pantalla del movil. La percepcién de adiccion, el
consumo sexualizado de contenidos, la hiperfrecuencia de
desbloqueo y los tiempos extensos en redes, chats y
videojuegos dibujan un ecosistema de alta estimulacion
donde la atencién es moneda y la interaccién, un habito
persistente. Estos comportamientos no son marginales:
constituyen patrones que organizan rutinas, emociones y
aprendizajes cotidianos. La creatividad —con la produccién de
reels, historias y piezas cortas— convive con la distraccién
cronica; el mismo dispositivo que habilita la expresion publica
encadena a la ldégica infinita del scroll. La tensién es
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estructural: a mayor ubicuidad digital, mayor necesidad de
gobernanza personal y pedagdgica de la atencion.

Sin embargo, es crucial evitar interpretar estas practicas
como meros sintomas de dependencia. Como demuestra
boyd (2014) en It's Complicated, los jovenes usan las redes
sociales no por compulsion tecnoldgica, sino como espacios
de sociabilidad, construccién de identidad y blsqueda de
pertenencia en un mundo donde la presencia offline ya no es
suficiente para ser reconocido. En este sentido, la “adiccion”
percibida muchas veces refleja una necesidad legitima de
conexién en contextos donde la interaccion digital ha
reemplazado —o complementado— formas tradicionales de
relacién.

El andlisis de tipologias de usuarios segun adiccion y su
distribucion por sexo, ingresos y dareas académicas elude
visiones simplistas. No existe un “usuario promedio”: hay
clisteres con motivaciones, ritmos y riesgos distintos. La
desigualdad socioecondmica modula el acceso y el uso —
quién puede estar conectado, cuando y para qué—, mientras
que las culturas disciplinares (de lo técnico a lo humanistico)
moldean formatos y sentidos de la produccion digital. Se
impone, por tanto, una lectura interseccional: las practicas no
so6lo dependen del dispositivo, sino del capital econdmico,
cultural y de la socializacién académica de cada estudiante.

Un hallazgo clave es el nexo entre uso intensivo y adopcion de
IA: la exposicién permanente a plataformas coexiste con la
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incorporacion de herramientas generativas para escribir,
sintetizar, crear imagenes o asistir el estudio. Esto puede
amplificar sesgos de calidad (dependencia de atajos,
superficialidad) o potenciar competencias (blUsqueda, edicion,
curaduria), segun el grado de agencia con que se apropie la
tecnologia. La frontera entre ocio, estudio y trabajo se
difumina; por ello, alfabetizar en higiene digital, ética de la
creacion y gestion del tiempo deja de ser accesorio para
convertirse en condicién de calidad académica.

Las propuestas de una “pedagogia de la atencién” y una
“ciudadania digital” no son meras intuiciones pedagdgicas,
sino que se alinean con las intervenciones cuya eficacia,
aunque con evidencia débil, ha sido documentada en la
literatura. Revisiones de alto nivel indican que la terapia
cognitivo-conductual (TCC), la consejeria grupal v,
sorprendentemente, el ejercicio fisico pueden reducir
significativamente los sintomas de adiccién digital y sus
comorbilidades (Lu et al,, 2025). La universidad, por tanto,
tiene un rol activo no solo en diagnosticar el problema, sino en
implementar estrategias basadas en evidencia para mitigarlo.

A la luz de estos hallazgos, proponemos tres lineas de accion.
Primero, una pedagogia de la atencién: microdisefios
didacticos con pausas, tareas de profundidad y evaluacion
formativa que premien la concentracidon y el pensamiento
lento. Segundo, curriculos de ciudadania digital que integren
salud mental, sexualidad en linea, privacidad y produccion
responsable de contenidos. Tercero, competencias en IA
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orientadas a la autoria: justificar, verificar, citar y mejorar
salidas algoritmicas, para pasar del consumo al criterio. La
universidad, asi, no combate lo digital: lo ordena. Reconoce la
energia creativa del estudiantado y la encauza hacia
aprendizajes significativos, reduciendo dafios y abriendo
espacios para una participacién mas reflexiva, equitativa y
sostenible en la esfera publica conectada.
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Capitulo 4.

Atlas del Uso de Inteligencia
Artificial en la Universidad

4.1. El Espectro de la Confianza: Percepciones y
Agrupaciones en el Impacto de la 1A

La inteligencia artificial (IA) ha irrumpido con fuerza en la vida
académica de los estudiantes universitarios ecuatorianos,
transformando no solo las formas de aprender y producir
conocimiento, sino también las percepciones, practicas y
preocupaciones que acompafian su uso. Este capitulo explora
cémo se configura esta relacion emergente con la IA
generativa. Lejos de asumir una adopcion homogénea o
acritica, el analisis revela un panorama complejo y matizado:
coexisten perfiles de usuarios con distintos niveles de
confianza, motivaciones diversas, usos especializados vy
preocupaciones éticas y pedagogicas profundas.
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Los hallazgos se articulan en torno a cuatro ejes
fundamentales: primero, las percepciones sobre el impacto de
la IA en el rendimiento académico y el desarrollo de
habilidades, asi como la confianza —a menudo ambivalente—
en la veracidad de sus salidas; segundo, los propdsitos que
guian su uso, desde la mejora de la calidad de los trabajos
hasta el ahorro de tiempo, con variaciones significativas
segun el drea académica, el género y el nivel socioeconémico;
tercero, las sombras del riesgo que los propios estudiantes
identifican, especialmente la dependencia excesiva y la
pérdida de competencias humanas esenciales; y cuarto, los
mapas de practica concreta, que permiten identificar
arquetipos de usuarios —dinamicos, pasivos, programadores
y escritores— cuya distribucion refleja brechas disciplinares,
de género y econémicas.

Este andlisis se inscribe en un contexto normativo y critico
que incluye el Plan de Desarrollo del Sistema de Educacion
Superior 2022-2026 (Consejo de Educacion Superior, 2024),
los Marco de competencias para estudiantes en materia de 1A
(UNESCO, 2025) vy la literatura internacional sobre los riesgos
de la automatizacién cognitiva (Harari, 2023; Selwyn, 2019;
Whittaker et al., 2018). En conjunto, estos elementos permiten
comprender la IA no como una herramienta neutral, sino
como un fenémeno sociotécnico que exige una integracion
critica, ética y pedagdgicamente intencionada en la
universidad ecuatoriana.
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4.1.1. Percepcion sobre la mejora del rendimiento
académico

La primera dimensién se centra en la medida en que los
estudiantes consideran que la IA contribuye a mejorar su
rendimiento académico.

Tabla 60. Percepcion de estudiantes sobre si la |A mejora el
rendimiento académico

| Nivel (0-9) ‘ Frecuencia ‘ Porcentaje ‘

0 105 2.2
1 104 2.2
2 272 5.7
3 391 8.1
4 569 11.8
5 914 19.0
6 676 14.1
7 754 15.7
8 657 13.7
9 369 7.7

Total 4,811 100

La distribucion muestra una tendencia clara hacia
valoraciones intermedias y altas (Tabla 60), el 62.5% de los
estudiantes se concentra entre los valores 5y 8, lo que revela
una confianza mayoritaria en la capacidad de la IA para
potenciar el rendimiento. Sin embargo, existe un segmento
minoritario (alrededor del 10%) que otorga puntajes de 0 a 2,
reflejando escepticismo. Este patron conduce a pensar que la
adopcién de nuevas herramientas suele acompafarse de una
curva de confianza gradual, donde una parte de la poblacion
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permanece reticente. En el ambito universitario, la presencia
de este grupo escéptico sugiere la necesidad de programas
de alfabetizacién digital critica, tal como recomienda la
UNESCO (2025) en su marco de competencias de IA para
estudiantes.

4.1.2. Percepcion sobre la mejora de habilidades

En segundo lugar, se exploré la percepcién respecto a si la IA
fortalece habilidades tales como escritura, creatividad y
andlisis.

Tabla 61. Percepcion de estudiantes sobre si la IA mejora sus

habilidades
‘ Nivel (0-9) ‘ Frecuencia Porcentaje

0 194 4
1 186 3.9
2 321 6.7
3 394 8.2
4 586 12.2
5 838 17.4
6 665 13.8
7 679 141
8 595 12.4
9 353 7.3

Total 4,811 100
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Aunque los resultados se asemejan a los de la percepcion
sobre rendimiento, en este caso el grupo escéptico se amplia
(Tabla 61): cerca del 15% de los estudiantes (niveles 0-2) no
considera que la IA mejore sus habilidades. Esto puede
interpretarse como una desconfianza en la capacidad de las
herramientas para generar un aprendizaje profundo mas alla
de la simple entrega de respuestas.

La literatura internacional confirma esta tensién. Segun la
UNESCO (2025), los estudiantes deben desarrollar
competencias metacognitivas para transformar el uso de la IA
en un motor de aprendizaje auténtico y no en un sustituto
mecanico del esfuerzo intelectual. Este hallazgo plantea un
reto para las universidades ecuatorianas, pues la integracioén
pedagdgica de la IA debe evitar que se perciba como una
“muleta” que debilita el pensamiento critico.

4.1.3. Confianza en la informacion de ChatGPT

La tercera dimension evaluada fue la confianza en la
informacion que provee ChatGPT, un aspecto sensible debido
a los riesgos de sesgo y errores.
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Tabla 62. Confianza en la informacion de ChatGPT

Nivel (0-9) ‘ Frecuencia Porcentaje
0 316 6.6
1 387 8
2 567 11.8
3 638 13.3
4 665 13.8
5 823 17.1
6 536 11.1
7 407 8.5
8 247 5.1
9 225 4.7

Total 4,811 100

Los resultados revelan una paradoja: aunque la mayoria de los
estudiantes percibe que la IA mejora su rendimiento y
habilidades, la confianza en la veracidad de la informacién es
moderada (Tabla 62). Solo un 9.8% otorga valores altos (8-9),
mientras que mas del 26% se ubica en la franja de
desconfianza (0-2). Este escepticismo saludable refleja una
conciencia de que los modelos de lenguaje no “saben” nada,
sino que predicen palabras basadas en patrones estadisticos.
Como advierte Selwyn (2019), “la 1A no tiene intencién, ni
comprension, ni verdad”; su salida es plausible, no
necesariamente verdadera. Esta comprensiéon basica es
esencial para evitar la “alucinacion algoritmica” y fomentar
practicas de verificacion rigurosa en el ambito académico. En
general, estos hallazgos muestran cémo el uso de ChatGPT
convive con la conciencia de que sus respuestas no siempre
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son fiables. En términos educativos, esto obliga a los
docentes a incorporar estrategias de verificacion de fuentes y
de analisis critico, alineadas con el principio de pertinencia y
calidad establecido en el Plan de Desarrollo del Sistema de
Educacion Superior 2022-2026 (Consejo de Educacion
Superior, 2024).

4.2. Tipos de usuarios basados en la confianza

La aplicacion de andlisis de clister permitié agrupar a los
estudiantes en tres segmentos de confianza diferenciada. Se
construyeron perfles en funcion de los resultados que se
pueden observar en la tabla 63.

Tabla 63. Centroides de las variables asociadas a la confianza del

estudiante
. Grupo 1: | Grupo2: | Grupo 3:

Variable ‘ Baja Alta ‘ Media
A mejora rendimiento 395 7 58 517
académico

IA mejora habilidades 3.02 7.49 4.65
Confia en informacion

de ChatGPT 1.74 5.27 5.03

El proceso confirma la existencia de tres perfiles, estos se
pueden distinguir facilmente, debido a que establecen niveles
claros y excluyentes que permiten una definicion muy
marcada. Esto se puede apreciar en la siguiente figura:
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Figura 2. Conglomerados en funcidén de la confianza en la IA
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e CONfianza baja e Confianza alta Confianza media

Los grupos se describen de la siguiente manera:

. Grupo 1: Confianza baja, caracterizado por escepticismo
generalizado, sobre todo en la veracidad de la
informacion de ChatGPT.

«  Grupo 2: Confianza alta, que asocia la IA con un notable
incremento en rendimiento y habilidades.

. Grupo 3: Conflanza media, que mantiene una postura
intermedia, oscilante entre entusiasmo y precaucion.
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Tabla 64. Distribucidn de estudiantes segun el conglomerado de
pertenencia

‘ Nivel de confianza ‘ Frecuencia ‘ Porcentaje ‘
Confianza baja 1,328 27.60
Confianza alta 1,757 36.52
Confianza media 1,726 35.88
Validos 4,811 100

La coexistencia de estos perfiles refleja la heterogeneidad del
ecosistema estudiantil. Mientras algunos estudiantes
encarnan la vision optimista de la IA como catalizador del
aprendizaje, otros adoptan una mirada critica que alerta sobre
sus riesgos. Desde la perspectiva de la politica publica, este
hallazgo refuerza la importancia de disefiar estrategias
diferenciadas de formaciéon y acompafiamiento digital, tal
como recomienda la UNESCO (2025) y como se enmarca en
los principios de equidad y pertinencia del sistema de
educacion superior ecuatoriano (Consejo de Educacion
Superior, 2024).

El analisis del “Espectro de la Confianza” permite establecer
tres conclusiones principales. En primer lugar, la mayoria de
los estudiantes percibe beneficios de la IA en el rendimiento
académico y en el desarrollo de habilidades, aunque con un
nivel significativo de escepticismo. En segundo lugar, la
confianza en la veracidad de la informaciéon de ChatGPT es
mucho mas moderada, lo que refleja una relacion ambivalente
entre entusiasmo y cautela. Finalmente, la segmentacion en
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clusteres evidencia que la universidad ecuatoriana no es
homogénea en su relacién con la IA, sino que alberga perfiles
diversos que deben ser atendidos con politicas pedagdgicas
flexibles.

Estos hallazgos, en didlogo con las tendencias nacionales
sobre digitalizacién y con los marcos de competencias
internacionales, sugieren que el verdadero reto no es solo
tecnoldgico, sino educativo: como formar a los estudiantes
para que se conviertan en usuarios criticos y auténomos de la
inteligencia artificial, capaces de aprovechar sus beneficios
sin caer en dependencias acriticas ni en rechazos infundados.

4.3. La Brujula del Propésito: Motivos, Herramientas
y Distribucion Sociodemografica del Uso de 1A

Los motivos que impulsan a los estudiantes a usar
inteligencia artificial (IA) son un indicador privilegiado de la
manera en que estas tecnologias estan siendo incorporadas
en la vida académica. El andlisis no se limita a identificar las
razones mas frecuentes, sino que también examina cémo
dichas motivaciones se distribuyen entre areas del
conocimiento, entre hombres y mujeres, y en funcién del nivel
de ingreso familiar. En este apartado, se presenta un
panorama de las herramientas preferidas por los estudiantes,
con un claro predominio de ciertas plataformas. Esta seccién
permite vincular los hallazgos empiricos con las tendencias
nacionales en digitalizacion condiderando que el Plan de
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Desarrollo del Sistema de Educacién Superior 2022-2026
enfatiza la importancia de formar estudiantes con capacidad
de adaptacion tecnoldgica, lo que implica reconocer y
comprender las motivaciones detras de la adopcion de la 1A
(Consejo de Educacion Superior, 2024).

4.3.1. Razones principales para usar IA

Los datos evidencian que la motivacion dominante es mejorar
la calidad de los trabajos académicos (35.9%), seguida de
ahorrar tiempo (33%). Este hallazgo refleja la funcion
instrumental que los estudiantes otorgan a la IA: mds que
experimentar, buscan mejorar su desempefio académico y
optimizar su tiempo. Como sefialan Holmes, Bialik y Fadel
(2019), este enfoque pragmatico es comprensible, pero debe
orientarse hacia la “augmentacion, no la automatizacién” del
pensamiento humano. La IA no deberia hacer el pensamiento
por los estudiantes, sino ayudarles a pensar mejor —una
distincién crucial para transformar el uso instrumental en una
competencia critica. En ese sentido, los estudiantes
universitarios usan la IA principalmente como herramienta de
apoyo pragmatico, no como objeto de exploracién teodrica
(Martin et al., 2024).
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Tabla 65. Razon principal por la que los estudiantes utilizan |A

‘ Frecuencia ‘ Porcentaje

Ahorrar tiempo 1,587 33
Aprender cosas nuevas 1,111 23.1
Mejorar calidad de trabajos 1,728 359
No utiliza 74 1.5
Solo curiosidad 311 6.5

Total | 4,811 100

Este hallazgo refleja la funcién instrumental que los
estudiantes otorgan a la IA: mas que experimentar, buscan
mejorar su desempefio académico y optimizar su tiempo. De
acuerdo con la UNESCO (2025), esta orientacién pragmatica
es caracteristica de los estudiantes que se encuentran en
contextos de alta presion académica y limitada disponibilidad
de recursos, lo que refuerza el papel de la IA como un
“facilitador” antes que como un objeto de exploracién
auténoma.

4.3.2. Razones principales para usar IA por area académica

La distribucion muestra un patrén homogéneo (Tabla 66): en
todas las areas, mejorar la calidad y ahorrar tiempo son las
motivaciones dominantes. Sin embargo, se observan matices.
En Ciencias de la Salud, “aprender cosas nuevas” (224) se
acerca a la cantidad que busca mejorar la calidad (261), lo
que refleja la naturaleza dinamica de este campo, en el que el
aprendizaje constante es esencial.
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Tabla 66. Razon por la que utilizan IA segun el area académica

‘ - Ahorrar GTEL] Mejorar| No Solo
Area académica : cosas . - . Total
tiempo calidad | utiliza | curiosidad
nuevas

Artesy
Humanidades 46 40 56 4 16 162
Ciencias
Agropecuarias y 358 208 456 16 61 1,099
Ambientales
Ciencias de la Salud 223 224 261 14 72 794
Ciencias Sociales,
Juridicas y 338 277 316 23 69 1,023
Administrativas
Ingenierias y 622 | 362 | 639 | 1/ 93 | 1,733
Tecnologias

Total | 1,587 1,111 1,728 74 311 4,811

En contraste, en Ingenierias y Tecnologias, predomina ahorrar
tiempo (622) y mejorar calidad (639), lo que coincide con la
presion por cumplir tareas practicas y proyectos complejos.
Los estudiantes de Ciencias agropecuarias y ambientalaes
tiende a preferir mejorar la calidad (41.5%) y los estudiantes
de Ciencias de la salud, aprender cosas nuevas (28.2%).

4.3.3. Razones principales para usar IA por sexo

La distribucion entre sexos revela ligeras diferencias (Tabla
67). Las mujeres se inclinan mas hacia mejorar la calidad de
los trabajos (905) que hacia ahorrar tiempo (710), mientras
que los hombres presentan un balance mas cercano entre
ambas razones (823 y 877, respectivamente). Este hallazgo

Inteligencia Artificial en la Universidad

Radiografia de la “Generacién WiFi" 133




Capitulo 4. Atlas del Uso de Inteligencia Artificial
en la Universidad

podria estar vinculado a diferencias en estilos de aprendizaje
0 en expectativas de desempefio académico.

Tabla 67. Razén por la los estudiantes utilizan A segun el sexo

Aprender ]
Ahorrar Mejorar | No Solo
S tiempo €0S8S | ¢alidad | utiliza | curiosidad flotal
IEER
Hombre | 877 557 823 37 154 2,448
Mujer 710 554 905 37 157 2,363

Total | 1,587 1,111 1,728 74 31 4,811

De acuerdo con estudios globales, las mujeres tienden a
valorar mas el uso de la tecnologia como soporte de calidad y
rigor académico (UNESCO, 2025), mientras que los hombres
priorizan la eficiencia en términos de tiempo. Sin embargo, las
diferencias no son lo suficientemente grandes como para
hablar de brechas profundas, lo que sugiere un uso
relativamente equilibrado entre ambos grupos.

4.3.4. Razones principales para usar IA segun el nivel de ingreso

Los estudiantes de ingresos mas bajos destacan el uso de IA
para “mejorar la calidad de los trabajos” (669), mientras que
los de mayores ingresos la usan para “ahorrar tiempo” (152).
Esta diferencia refleja como la IA se apropia de forma
desigual segun el capital disponible. Como demuestra
Crawford (2021) en Atlas of Al, la inteligencia artificial no es
neutral: esta moldeada por intereses corporativos, sesgos de
datos y costos ambientales ocultos.
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Tabla 68. Razon por la que los estudiantes utilizan 1A segun nivel
de ingreso familiar

Aprender

. . Ahorrar Mejorar | No Solo
e e e tiempo €OSas | alidad |utiliza | curiosidad Total
nuevas

Hasta 460 délares 619 452 669 34 132 1,906
Hasta 700 dédlares 417 317 530 14 80 1,358
Hasta 1.000 délares| 266 182 262 9 54 773
Hasta 1.500 ddlares| 133 83 148 11 27 402
Mas de 1.500 152 77 19 | 6 18 372
délares

Total | 1,587 1,111 1,728 74 311 4,811

Esto confirma lo que ya ha sido descrito en diversas
publicaciones: la desigualdad socioeconémica condiciona la
forma en que se apropia la tecnologia. Para los estudiantes
con menos recursos, la |IA se convierte en un “andamio
compensatorio” para superar carencias educativas; para los
privilegiados, es un “acelerador de eficiencia”. Esta dualidad
exige politicas que democratizen no solo el acceso, sino
también la capacidad de interrogar criticamente la
infraestructura de la IA.

4.3.5. Herramientas utilizadas

El predominio de ChatGPT (71.3%) es abrumador (Tabla 69),
lo que concuerda con los informes de Mentinno (2024c), que
ubican a esta herramienta como la mas utilizada en el pais.
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Gemini (11%) y Copilot (9.1%) aparecen como opciones
secundarias, mientras que Claude Al (3.1%) tiene un alcance
limitado.

Tabla 69. Herramientas de IA mas utilizadas por los estudiantes

‘Herramienta ‘ Frecuencia ‘ Porcentaje ‘

ChatGPT 3,430 71.3
Claude Al 150 3.1
Copilot 437 9.1
Gemini 529 11
Otra 265 5.5
Total 4,811 100

El uso intensivo de ChatGPT sugiere una centralizacion de la
experiencia estudiantil en una sola plataforma, lo que plantea
ventajas y riesgos. Si bien facilita la estandarizacion del
acceso a IA, también expone a los estudiantes a la
dependencia de un Unico sistema, con sus sesgos Yy
limitaciones. En este sentido, la UNESCO (2025) recomienda
promover la diversificacién de herramientas para ampliar las
perspectivas y reducir riesgos de homogeneizacion cognitiva.

El andlisis de los motivos de uso revela un patrén claro: los
estudiantes conciben la |IA principalmente como un medio
para mejorar la calidad de sus trabajos y optimizar el tiempo
de estudio, con un interés secundario en aprender cosas
nuevas. Estas motivaciones varian ligeramente entre areas
académicas, sexos y niveles de ingreso, reflejando diferencias
en expectativas y necesidades educativas.
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Para el sistema de educacidon superior, estos hallazgos
implican la necesidad de politicas que fomenten un uso mas
critico, diversificado y pedagégicamente orientado de la IA, en
consonancia con las metas del Plan de Desarrollo del Sistema
de Educacién Superior y con los marcos internacionales de
competencias.

4.4. Sombras del Riesgo: Principales
Preocupaciones respecto ala IA

El despliegue de la IA en la educacion superior no solo abre
posibilidades para el aprendizaje, sino que también genera
incertidumbres y riesgos percibidos por los estudiantes. Estas
preocupaciones se concentran en cuatro dimensiones: la
dependencia excesiva, los errores en los resultados, la pérdida
de habilidades humanas y la falta de ética. Explorar como se
distribuyen estas inquietudes permite comprender los miedos
colectivos y las resistencias que acompafan la apropiacién
tecnoldgica en la universidad.

El andlisis de riesgos esta en consonancia con lo sefalado
por la UNESCO (2025), que advierte que la incorporacién de la
IA en contextos educativos debe acompafarse de estrategias
para mitigar efectos no deseados, como la reduccion del
pensamiento critico o la generacion de desigualdades.
Asimismo, el Plan de Desarrollo del Sistema de Educacion
Superior 2022-2026 enfatiza que la innovacién tecnoldgica
debe estar guiada por principios de ética y responsabilidad
social (Consejo de Educacién Superior, 2024).
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4.4.1. Preocupaciones de los estudiantes respecto a la IA

Los datos reflejan que la dependencia excesiva (37%) es la
principal preocupacion de los estudiantes, seguida de la
pérdida de habilidades humanas (28.9%). En conjunto, estas
dos categorias representan casi dos tercios de las
inquietudes. Este hallazgo revela que los estudiantes no
temen tanto a los fallos técnicos de la IA como a sus efectos
en su autonomia intelectual y en el desarrollo de
competencias humanas esenciales. Como advierte Harari
(2023), la verdadera amenaza de la IA generativa no es que
reemplace el trabajo, sino que “reemplace la capacidad
humana de generar significado”. Si externalizamos no solo
tareas, sino también la formulacién de ideas, la narracion y la
toma de decisiones éticas, corremos el riesgo de convertirnos
en “consumidores pasivos de algoritmos”, una preocupacion
que resuena profundamente con los temores expresados por
los estudiantes ecuatorianos.

Tabla 70. Principal preocupacion respecto al uso de IA

’ Preocupacion ‘ Frecuencia ‘ Porcentaje ‘
Dependencia excesiva 1,779 37
Error en los resultados 1,036 21.5
Falta de ética 532 11.1
Otra 76 1.6
Pérdida de habilidades humanas 1,388 28.9

Total| 4,811 100
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De hecho, solo el 21.5% sefiala el error en los resultados
como principal preocupacion, lo cual contrasta con el
discurso social mds extendido sobre la IA, donde los sesgos y
errores suelen ser destacados.

La centralidad de la “dependencia excesiva” coincide con las
advertencias del Al Now Report 2018 (Whittaker et al., 2018),
que sefiala como la integracion acritica de sistemas de IA en
entornos educativos puede “erosionar la agencia humana,
automatizar la desigualdad y crear nuevas formas de
dependencia epistémica”. En este sentido, la preocupacién de
los estudiantes no es tecnofdbica, sino profundamente
pedagdgica: reconocen que el verdadero riesgo no es que la
IA se equivoque, sino que ellos dejen de ejercitar su
pensamiento critico, su escritura auténoma y su capacidad de
resolver problemas complejos sin intermediacion algoritmica.

4.4.2. Preocupaciones por area académica

La distribuciéon de las preocupaciones por areas académicas
muestra patrones diferenciados (Tabla 71): En Ingenierias y
Tecnologias, la principal preocupacién es la dependencia
excesiva (625) seguida por la pérdida de habilidades (506).
Esto refleja la conciencia de que la IA puede desplazar
capacidades técnicas que son centrales en su formacion. En
Ciencias de la Salud, la “falta de ética” (119) alcanza
proporciones significativas, probablemente asociada al
impacto que tendria el uso indebido de IA en contextos
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clinicos y de atencién al paciente. En Ciencias Sociales y
Humanidades, aunque los valores absolutos son menores, se
mantiene el mismo patron: temor a la dependencia y a la
pérdida de habilidades, pero también con un interés particular
en las implicaciones éticas (13 en Humanidades, 141 en
Ciencias Sociales).

Tabla 71. Preocupaciones sobre la |A segun el drea académica

Error en

‘ o Dependencia Falta de Pérdida de
Area académica ] los " Otra - Total
excesiva ética habilidades
resultados

Artes y 65 32 13 | 5 a7 | 162
Humanidades
Ciencias
Agropecuarias y 402 248 92 16 341 1,099
Ambientales
Ciencias de la
Salud 298 169 119 6 202 794
Ciencias Sociales,
Juridicas y 389 177 141 24 292 1,023
Administrativas
Ingenierias y 625 410 167 | 25 506 | 1,733
Tecnologias

Total 1,779 1,036 532 76 1,388 4,811

Este panorama resalta las preocupaciones frente a Ia
digitalizacién, las que varian segin el campo profesional,
siendo mayores en areas donde la toma de decisiones
humanas es critica (como salud y derecho).

El hecho de que los estudiantes prioricen el riesgo de
dependencia y pérdida de habilidades indica que existe una
autoconciencia sobre la fragilidad de sus competencias en un
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entorno de creciente automatizacion. En otras palabras, los
estudiantes perciben que el verdadero riesgo no es que la IA
“se equivoque”, sino que ellos mismos dejen de aprender o
practicar lo necesario.

Desde una perspectiva pedagogica, este hallazgo resuena con
la advertencia de la UNESCO (2025) sobre la necesidad de
desarrollar un aprendizaje hibrido, donde la IA actie como
mediadora y no como sustituta. El riesgo de que los
estudiantes se limiten a aceptar pasivamente lo que la IA
ofrece puede erosionar la creatividad, la escritura critica y la
capacidad de resolver problemas complejos. En términos
comparativos, informes como Estado Digital Ecuador 2024
muestran que, a nivel nacional, la mayoria de usuarios utiliza
la IA, aunque no se sefialan los riesgos, mientras que en la
universidad si emerge una conciencia clara de los peligros.
Esto sugiere que los estudiantes, al estar inmersos en
procesos de aprendizaje formal, tienen una mayor
sensibilidad hacia las consecuencias educativas de Ia
dependencia tecnolégica.

El andlisis de las “sombras del riesgo” revela que la relacién
de los estudiantes con la IA estd marcada por una tensién
entre entusiasmo y precaucién. La dependencia excesiva y la
pérdida de habilidades humanas concentran las mayores
preocupaciones, lo que indica que los estudiantes reconocen
que su autonomia intelectual puede verse comprometida.
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Asimismo, la distribucion por areas académicas demuestra
que las percepciones de riesgo se adaptan a las
especificidades de cada disciplina: mientras los ingenieros y
tecnodlogos temen la sustituciéon de capacidades técnicas, los
estudiantes de salud y ciencias sociales se preocupan mas
por las implicaciones éticas y la fiabilidad en contextos de
alto impacto humano.

Estos hallazgos invitan a repensar la integracion pedagdgica
de la IA en la educacién superior ecuatoriana. La politica
educativa debe responder no solo con capacitacion técnica,
sino también con formacion ética y critica, asegurando que la
IA sea una herramienta de apoyo y no una amenaza para la
formacion integral del estudiante.

4.5. El Mapa de las Practicas: Intensidad, Arquetipos
y Aplicaciones Especificas de la IA

El uso de la inteligencia artificial (IA) en la universidad
ecuatoriana no es uniforme: algunos estudiantes se
caracterizan por un uso intensivo y diversificado, mientras que
otros apenas la emplean o la concentran en una sola tarea.
Comprender esta diversidad permite elaborar un verdadero
mapa de practicas, en el que se evidencian tanto los patrones
de uso mas comunes como las brechas y desigualdades en la
apropiacion tecnoldgica.

Este apartado analiza primero las aplicaciones especificas de
la IA en la escritura, la asistencia académica y la creacion de
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contenidos artisticos (imagenes y musica). Luego presenta el
andlisis de cluster que identifica cuatro perfiles de usuarios
(dindmicos, pasivos, programadores y escritores) v,
finalmente, muestra como se distribuyen estos arquetipos
segun variables sociodemograficas.

4.5.1. Escritura con IA

Mas de la mitad de los estudiantes (57.7%) utilizan la 1A con
intensidad media o alta (niveles 5-9) (Tabla 72). Esto
evidencia que la escritura con IA se ha consolidado como
practica habitual. Sin embargo, un grupo significativo (21.7%)
declara no usarla o hacerlo de manera minima (niveles 0-2),
lo que muestra resistencias o limitaciones de acceso.

Tabla 72. Intensidad del uso de la IA para escribir textos

‘ Nivel ‘ Frecuencia ‘ Porcentaje ‘
0 350 7.3
1 293 6.1
2 401 8.3
3 497 10.3
4 490 10.2
5 726 15.1
6 515 10.7
7 570 11.8
8 535 11.1
9 434 9

Total 4,811 100
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Desde una perspectiva comparativa, este patron refleja que
los usos de IA vinculados a la escritura y a la busqueda de
informacion son los mas extendidos, especialmente en
estudiantes de 18 a 24 afios. La cuestidon central, como
advierte la UNESCO (2025), es garantizar que esta prdactica no
sustituya la reflexién critica, sino que funcione como apoyo en
el desarrollo de competencias de escritura académica.

4.5.2. Asistencia académica

La asistencia académica constituye el ambito mds universal,
tres de cada cuatro estudiantes (75.5%) declaran un uso
medio o alto. Solo un 4.5% afirma no emplear IA en esta tarea
(Tabla 73).

Tabla 73. Intensidad del uso de IA para asistencia en tareas

académicas
‘ Categoria Frecuencia | Porcentaje
No utiliza 218 4.5
Bajo 957 20
Medio 1962 40.2
Alto 1674 35.3
Total 4,811 100

Estos datos muestran cémo las tecnologias digitales se
integran con rapidez en contextos educativos cuando
resuelven necesidades inmediatas. Aqui la IA no se usa como
curiosidad, sino como herramienta pragmatica de apoyo
académico. La consecuencia pedagdgica es clara: si la IA ya
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es parte estructural del estudio, los docentes deben ajustar
sus métodos de evaluacion y acompafiamiento, reconociendo
que el acceso a la IA no es la excepcion, sino la norma.

4.5.3. Generacion de imagenes

Un tercio de los estudiantes nunca utiliza 1A para generar
imdagenes (Tabla 74), y solo el 15.4% lo hace de manera
intensiva. La creacién visual, entonces, es un uso minoritario,
en contraste con la escritura o la asistencia académica.

Tabla 74. Uso de IA para generar imagenes

Nivel Frecuencia | Porcentaje
0 1,620 33.7
1-2 987 20.5
3-4 786 16.3
5-6 681 14.1
7-9 737 15.4
Total 4,811 100

Este patron es consistente con la baja adopcién de
herramientas creativas en la poblacion general. Desde Ia
perspectiva pedagdgica, podria interpretarse como un desafio
para disciplinas artisticas o de disefio, donde la IA ofrece un
potencial aun poco explotado.
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4.5.4. Generacion de misica

En la Tabla 75 se puede observar que mas de la mitad de los
estudiantes (54.8%) nunca usan la IA para musica. El uso
intensivo (11.4%) es marginal. Esto confirma lo que advierte la
UNESCO (2025): los usos artisticos de la IA suelen quedar
relegados en contextos donde la presién académica privilegia
funciones utilitarias (resolver tareas, redactar textos).

Tabla 75. Uso de IA para generar misica

Nivel ’ Frecuencia | Porcentaje
0 2,636 54.8
1-2 708 14.7
3-4 504 10.5
5-6 416 8.7
7-9 547 1.4
Total 4,811 100

4.5.5. Tipologias de usuarios: te llamaremos segtn lo que
hagas

Escarbar en los usos que los estudiantes le dan a la IA arroja
resultados reveladores que se describen a continuacion. Se
aplicé andlisis cluster sobre las variables de la Tabla 76, que
se refieren al nivel de uso de distintas herramientas de IA. Lo
resutlados se presentan a continuacion:

Inteligencia Artificial en la Universidad

Radiografia de la “Generacién WiFi" 146




Capitulo 4. Atlas del Uso de Inteligencia Artificial
en la Universidad

Tabla 76. Centros de los congomerados de estudiantes segun
intensidad de uso de la IA

Variable Dindmicos | Pasivos | Programadores | Escritores

Escribir textos 6.12 2.19 5.6 6.4
Asistencia académica 6.44 3.75 6.23 6.29
;e:t‘;xzrﬁi’;’sb'emas 6.31 1.73 5.7 3.21
Generar programas 6.05 1.67 6.53 0.84
Generar imagenes 6.57 1.44 2.57 1.48
Generar masica 6.39 0.8 0.88 0.44

Los estudiantes se agrupan en cuatro conglomerados
(dinamicos, pasivos, programadores y escritores) que se
distinguen por caracteristicas que definen sus preferencias y
necesidades respecto al uso de las herramientas de IA. Esto
corrobora que los sistemas algoritmicos tienden a segmentar
a los estudiantes en “arquetipos predefinidos” que refuerzan
jerarquias disciplinares y sociales En este sentido, el perfil de
“programador” (asociado a hombres en ingenieria) y el de
“escritor” (asociado a mujeres en ciencias sociales) no son
meras descripciones, sino construcciones que pueden
cristalizar brechas de género si no se abordan con intencién
critica.
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Figura 3. Conglomerados de estudiantes segun los niveles de uso de
las herramientas de IA
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La definicion de conglomerados es la siguiente:

. Dindamicos: estudiantes que utilizan las distintas
posibilidades de la IA de manera intensiva vy
diversificada.

+  Pasivos: estudiantes con baja intensidad de uso en
todas las herramientas.

+  Programadores: orientados a tareas técnicas, con bajo
interés en lo artistico.

+  Escritores: centrados en redaccidon y asistencia
académica.

Estos perfiles reflejan la heterogeneidad del estudiantado.
Como sefala el Plan de Desarrollo del Sistema de Educacién
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Superior (CES, 2024), reconocer las distintas formas de
apropiacion tecnolégica es esencial para disefiar politicas
diferenciadas de formacién.

La proporcién de estudiantes en cada grupo se observa en la
Tabla 77:

Tabla 77. Distribucidn de estudiantes segun el uso de IA

’Tipo de estudiante ’ Frecuencia ‘ Porcentaje

Dindmicos 1,042 21.66
Pasivos 1,469 30.53
Programadores 1,177 24.46
Escritores 1,123 23.34
Total 4,811 100

4.5.6. Distribucion sociodemografica de los arquetipos

La identificacion de cuatro arquetipos de usuarios —
dindmicos, pasivos, programadores y escritores— permite
comprender la diversidad en las formas de apropiacién de la
inteligencia artificial (1A). Sin embargo, esta diversidad no se
distribuye de manera homogénea en la poblacién estudiantil,
sino que se ve modulada por variables sociodemograficas
como el area académica, el sexo, el nivel de ingreso y la edad.
A continuacion se presenta un analisis detallado de estas

variaciones.
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Distribucion por area académica

En Ingenierias y Tecnologias predomina el perfil de
programadores (38.7%), lo cual resulta coherente con la
orientacion técnica de estas carreras (Tabla 78). En contraste,
en Ciencias Agropecuarias y en Ciencias Sociales destaca el
grupo de escritores (31.8% y 27.1% respectivamente), lo que
refleja la centralidad de la redaccién y la comunicacién en
estas disciplinas.

Tabla 78. Distribucion de tipos de usuarios de IA segun el drea
académica

Artes y
Humanidades 45 53 34 30 162
tiencias 214 364 172 349 | 1,099
Agropecuarias
Clencias de la 176 302 133 183 | 794
Salud
Ciencias
Sociales y 272 307 167 277 1,023
Juridicas
Ingenierias y 335 443 671 284 | 1,733
Tecnologias

Total | 1,042 | 1,469 1,177 1,123 | 4,811

Este hallazgo confirma lo sefialado en el Plan de Desarrollo
del Sistema de Educacién Superior 2022-2026 (CES, 2024),
que advierte que las competencias digitales deben adaptarse
a la especificidad disciplinar y no tratarse de manera
uniforme.
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Distribucion por sexo

Los datos muestran diferencias marcadas por género (Tabla
79): los programadores son mayoritariamente hombres
(67.9%), mientras que las escritoras son en su mayoria
mujeres (63.1%). Por su parte, los perfiles de dindmicos y
pasivos aparecen mas equilibrados entre ambos sexos.

Tabla 79. Distribucidn de tipos de usuarios de IA segun el sexo

’ Sexo ‘ Dindmicos ‘ Pasivos ‘ Programadores ‘ Escritores‘ Total
Hombre 514 720 799 415 2,448
Mujer 528 749 378 708 2,363

Total| 1,042 1,469 1,177 1,123 | 4,811

Este patrén coincide con lo sefialado por la UNESCO (2025)
sobre la persistencia de brechas de género en competencias
digitales avanzadas, en las que los varones tienden a dominar
areas técnicas como programacion, mientras que las mujeres
se orientan hacia tareas de comunicacion y redaccion.

Distribucion por nivel de ingreso

El andlisis revela que entre los estudiantes de menores
ingresos (hasta 460 dolares), predominan los pasivos (30.8%),
mientras que en los niveles altos (mas de 1,500 ddlares)
aumenta la proporcion de dinamicos (41.7%) (Tabla 80).
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Tabla 80. Distribucidn de tipos de usuarios de IA segun el nivel de

ingreso

Ingreso mensual ‘Dinémicos ‘ ENH ‘Programadores ‘ Escritores‘ Total ‘
Hasta 460 dolares 343 587 476 500 1,906
Hasta 700 dolares 284 421 323 330 1,358
Hasta 1000 dolares 169 215 179 210 773
Hasta 1500 ddlares 91 121 93 97 402
Mas de 1500 155 | 125 106 86 | 372
délares

Total | 1,042 | 1,469 1,177 1,123 | 4,811

Esto sugiere que la desigualdad econémica no solo
condiciona el acceso a la tecnologia, como sefiala el INEC
(2024), sino también el modo en que se la utiliza. Los
estudiantes con menos recursos tienden a usar la |IA de
manera funcional y limitada, mientras que los de mayores
ingresos exploran usos mas diversificados e intensivos.

Distribucion por edad

El andlisis por grupos de edad revela patrones distintivos en el
uso de la IA (Tabla 81). Entre los estudiantes de 17 a 19 afios,
los pasivos representan la mayor proporcion (31.8%),
seguidos por los programadores (28.2%), lo que sugiere un
enfoque inicial en consumo y habilidades técnicas basicas. En
el rango de 20 a 22 afios, los escritores predominan (24.6%),
indicando una transicion hacia tareas de redaccién, mientras
los pasivos siguen siendo significativos (30.3%). Para los de
23 a 25 afios, los dindmicos lideran (26.0%), reflejando un
mayor engagement activo con la tecnologia. Finalmente, en
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los mayores de 26 afos, los pasivos destacan claramente
(34.9%), sugiriendo una preferencia por un uso mas
conservador, con dindmicos también presentes (28.5%). Esta
evolucion sugiere que la madurez y experiencia influyen en
cémo los estudiantes interactian con la IA, desde un uso
pasivo en edades tempranas hasta una adopcién mas versatil
en etapas intermedias, y un retorno a la prudencia en edades
avanzadas.

Tabla 81. Distribucién de tipos de usuarios de IA segun la edad

26+ 136 167 71 104 | 478
Total| 1,042 | 1,469 1,177 1,123 4,811

Este patron coincide con lo reportado por Estado Digital
Ecuador (Mentinno, 2024b), que ubica a los jévenes como el
segmento mas proclive a experimentar con herramientas
digitales emergentes.

El andlisis sociodemografico de los arquetipos muestra que la
apropiacion de la IA responde tanto a factores disciplinares
(programadores en ingenieria, escritores en ciencias
sociales), como a dindmicas sociales mds amplias: brechas
de género, desigualdad econémica y diferencias
generacionales. La combinacién de estos factores confirma lo
sefialado por la UNESCO (2025) y por el CES (2024): no existe
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un unico perfil de usuario universitario de IA, sino una
pluralidad de trayectorias y practicas que deben ser
reconocidas para disefiar politicas diferenciadas de
formacién digital.

4.6. Conclusiones: Hacia una Integracion Critica de
lalA

El andlisis del uso de la inteligencia artificial en la universidad
ecuatoriana revela una realidad profundamente heterogénea,
en la que convergen entusiasmo, escepticismo, apropiacién
creativa y temores legitimos. Los estudiantes no adoptan la IA
de manera uniforme ni acritica; por el contrario, construyen
relaciones diversas con estas herramientas, moldeadas por
su disciplina, su género, su nivel socioeconémico y su
trayectoria vital.

En primer lugar, la confianza en la IA es diferenciada: si bien la
mayoria reconoce sus beneficios para el rendimiento
académico, una proporcion significativa —especialmente en lo
referente a la fiabilidad de ChatGPT— mantiene una postura
cautelosa. Esta ambivalencia refleja una conciencia incipiente
de los limites algoritmicos, en sintonia con las advertencias
de Selwyn (2019) sobre la ausencia de “intencion” en los
modelos generativos.

En segundo lugar, los motivos de uso estan marcados por una
I6égica instrumental: mejorar la calidad de los trabajos y
ahorrar tiempo son las razones predominantes. No obstante,
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estas motivaciones se modulan segun el contexto: los
estudiantes de menores ingresos ven en la IA un “andamio
compensatorio’, mientras que los de mayores recursos la
perciben como un “acelerador de eficiencia”, lo que confirma
la tesis de Crawford (2021) sobre la no neutralidad de la
infraestructura tecnoldgica.

En tercer lugar, las principales preocupaciones giran en torno
a la dependencia excesiva y la pérdida de habilidades
humanas, mas que a los errores técnicos. Esto indica que los
estudiantes perciben con claridad el riesgo pedagdgico
central: que la IA sustituya, en lugar de potenciar, el
pensamiento critico y la autoria intelectual, tal como advierte
Harari (2023).

Finalmente, los arquetipos de usuarios identificados —
dindmicos, pasivos, programadores y escritores— evidencian
cémo la apropiacién de la IA reproduce y, en algunos casos,
amplifica desigualdades preexistentes. La concentracién de
hombres en perfiles técnicos y de mujeres en roles centrados
en la escritura refleja brechas de género persistentes
(UNESCO, 2025), mientras que la desigualdad econémica se
traduce en una apropiacibn madas limitada entre los
estudiantes de menores recursos.

En sintesis, la integracién de la IA en la universidad
ecuatoriana no puede reducirse a una cuestién técnica o
instrumental. Requiere, como sefala el Consejo de Educacion
Superior (2024), un enfoque pedagdgico critico que promueva
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la autoria, la ética y la equidad. Solo asi la IA podra convertirse
en un aliado del aprendizaje profundo y no en una amenaza
para la formacién integral del estudiante.
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Capitulo 5.

Implicaciones Educativas:
Horizontes para la Universidad en la
Era Digital

5.1. Introduccion

El analisis desarrollado en los capitulos precedentes —que
abordaron el perfil sociodemogréfico de los estudiantes
universitarios, la infraestructura tecnoldgica disponible, las
practicas digitales cotidianas y la adopcion creciente de la
inteligencia artificial (IA)— permite extraer un conjunto de
implicaciones educativas que resultan esenciales para
repensar el presente y el futuro de la universidad ecuatoriana.

Lejos de ser meros datos descriptivos, los hallazgos
constituyen pistas para comprender cémo se transforma el
ecosistema universitario en medio de la digitalizacién global.
Este capitulo explora esas implicaciones desde una mirada
integral, que reconoce tanto los riesgos como las
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oportunidades, y propone orientaciones para que la educacion
superior asuma un papel activo en la construccion de

ciudadania digital, equidad social y formacion académica de
calidad.

5.2. Diversidad estudiantil y equidad digital

El estudio de la Generacién WiFi muestra que los estudiantes
universitarios no forman un colectivo uniforme, sino un
mosaico diverso en términos de edad, género, dreas
académicas y trayectorias socioecondémicas. Esta pluralidad
se refleja en la manera en que se apropian de la tecnologia:
mientras algunos la integran con naturalidad, otros requieren
apoyo y mediacién.

La universidad debe reconocer esta diversidad como punto de
partida. No basta con ofrecer acceso genérico a plataformas
o recursos digitales; se requiere disefiar estrategias
diferenciadas que atiendan a las particularidades de cada
grupo. Por ejemplo, los estudiantes jévenes y nativos digitales
necesitan desafios que estimulen el pensamiento critico y la
creatividad, mientras que los de mayor edad pueden
beneficiarse de  programas de  actualizacion y
acompafiamiento.

Asimismo, la paridad de género en la matricula universitaria
contrasta con la segmentacién por disciplinas, que aun refleja
estereotipos socioculturales. Esto demanda politicas de
fomento que permitan a las mujeres avanzar en las dreas
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STEM y a los hombres explorar con mayor libertad campos
vinculados a las humanidades y las ciencias sociales. Solo asi

se podrd avanzar hacia una equidad digital sustantiva, que
trascienda las cifras y se refleje en practicas inclusivas.

5.3. Infraestructura y conectividad como derecho
educativo

Los capitulos dedicados al acceso tecnoldgico evidenciaron
un panorama dual: alta tenencia de dispositivos personales,
pero conectividad inestable y desigual. Este hallazgo redefine
la discusién sobre equidad en la universidad. La
infraestructura digital y la conexién a Internet deben ser
entendidas como un derecho educativo basico, al mismo nivel
que la biblioteca, el aula o el laboratorio.

Las universidades tienen la responsabilidad de garantizar
entornos hibridos que contemplen tanto la conectividad
continua como las limitaciones reales de muchos
estudiantes. Disefiar clases, materiales y evaluaciones que
puedan consultarse de manera diferida o sin conexidén estable
es una forma concreta de reducir exclusiones.

A la vez, el compromiso institucional debe trascender lo
pedagdgico para convertirse en una politica publica de mayor
alcance: subsidios de conectividad, alianzas con empresas de
telecomunicaciones, programas de préstamo de dispositivos
y creacidon de espacios de acceso comunitario. En la era
digital, la justicia educativa pasa por la justicia tecnoldgica.
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5.4. Pedagogia de la atencion en la era de la
hiperconexion

Las practicas descritas en el capitulo sobre la vida digital de
los estudiantes reflejan un escenario de hiperconexién
permanente. El teléfono mdvil, las redes sociales y las
plataformas de entretenimiento configuran entornos donde la
atencién se fragmenta y el tiempo de concentracién se
reduce.

Este contexto exige a la universidad disefiar una pedagogia de
la atencién, orientada a desarrollar competencias de gestion
del tiempo, discriminacién de informacion y cuidado
emocional frente a la sobreexposicion digital. La ensefianza
ya no puede asumir que los estudiantes disponen de atencién
lineal e ininterrumpida; debe, en cambio, cultivar estrategias
que permitan alternar entre momentos de conexién rapida y
espacios de profundidad reflexiva.

Junto con ello, la creatividad desplegada en la produccién de
contenido digital debe dejar de considerarse una distraccion
para ser vista como un capital pedagdgico. Proyectos de
comunicaciéon  cientifica, narrativas  audiovisuales y
actividades de aprendizaje basado en medios digitales
pueden convertir los habitos de la hiperconexién en
oportunidades de innovacion educativa.
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5.5. Inteligencia artificial como objeto de
alfabetizacion critica

La irrupcion de la inteligencia artificial en la vida universitaria
no es un fendmeno marginal, sino un cambio estructural. El
uso extendido de herramientas como ChatGPT, Copilot o
Gemini plantea un reto urgente: ensefiar a los estudiantes no
solo a utilizarlas, sino a dialogar criticamente con ellas.

Esto supone convertir la IA en objeto de alfabetizacion
académica. Asi como se ensefa a citar, argumentar o evaluar
la validez de una fuente bibliografica, ahora es indispensable
instruir en la verificacién de resultados algoritmicos, la
interpretacién de sesgos y la construccion de respuestas
propias a partir de salidas generadas por la maquina.

La IA puede convertirse en aliada del aprendizaje si se integra
con criterios claros: fomentar la autoria, la ética y la
creatividad. En cambio, su uso acritico corre el riesgo de
debilitar competencias fundamentales como la escritura, la
reflexion y la autonomia intelectual. La universidad debe ser el
espacio donde se defina la frontera entre dependencia
tecnoldgica y apropiacién responsable de la innovacion.

5.6. Renovar el modelo universitario

Los hallazgos de los capitulos anteriores convergen en una
premisa fundamental: la universidad ya no puede limitarse a
adaptar sus practicas de manera reactiva, sino que debe
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renovar integralmente su modelo educativo. Esta renovacion
no se reduce a incorporar plataformas digitales o a permitir el
uso de la inteligencia artificial en determinadas tareas, sino
que exige repensar el sistema de manera estructural, desde el
disefio de las asignaturas, pasando por la configuracién de los
curriculos y carreras, hasta alcanzar la mision y visién de la
propia universidad.

5.6.1. El nivel de las asignaturas: el aula como laboratorio
digital

En el espacio inmediato de las asignaturas, los docentes
enfrentan la tarea de redisefar sus estrategias de ensefianza-
aprendizaje. La hiperconexion estudiantil, las practicas de
multitarea y la disponibilidad de herramientas de IA obligan a
repensar las metodologias. Ya no basta con clases
expositivas o tareas tradicionales; se requieren actividades
interactivas, proyectos colaborativos en entornos digitales y
ejercicios que ensefien a discriminar, verificar y sintetizar
informacion en un océano de datos.

Ademas, la asignatura debe convertirse en un espacio de
alfabetizacion digital critica, donde los estudiantes aprendan
a usar la tecnologia no como un sustituto de su pensamiento,
sino como un complemento que potencia la creatividad y la
autonomia. Cada profesor, en su disciplina, debe integrar
ejemplos, estudios de caso y practicas con |IA que permitan a
los estudiantes entrenarse en el uso ético y responsable de
estas herramientas.
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5.6.2. El nivel curricular: transversalizar competencias
digitales y revisar contenidos

El redisefio de las asignaturas solo sera sostenible si se
enmarca en curriculos que integren de manera transversal las
competencias digitales y de inteligencia artificial (IA). No
basta con afiadir materias aisladas de “alfabetizacién digital”
o “tecnologias aplicadas”; es necesario que todo el plan de
estudios, en cada carrera, incorpore resultados de aprendizaje
vinculados al pensamiento critico digital, la ética tecnologica,
la gestion de la atencién y la creatividad en entornos digitales.

Esta transversalidad implica también una revisién profunda de
los contenidos y de las asignaturas existentes. Muchos
programas todavia responden a ldgicas previas a la
digitalizacion y requieren ser actualizados. Por ejemplo, los
cursos de investigacion deben integrar el manejo de bases de
datos digitales y herramientas de IA para la busqueda y
andlisis de informacién; las asignaturas de comunicacion
necesitan incluir practicas con narrativas digitales y entornos
interactivos; y en las humanidades o las artes se vuelve
indispensable ensefiar a evaluar criticamente la cultura digital,
sus lenguajes y sus efectos sociales.

Un caso particularmente ilustrativo se encuentra en las
asignaturas de programacion en las carreras de tecnologia.
Tradicionalmente, estas se han enfocado en lenguajes vy
estructuras clasicas, pero hoy resulta imprescindible
actualizarlas para incluir el trabajo con librerias de inteligencia
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artificial, aprendizaje automatico y herramientas de desarrollo
asistido por IA. Esto no significa reemplazar los fundamentos
de la légica de programacién, que siguen siendo esenciales,
sino enriquecer el curriculo con competencias de vanguardia:
uso de entornos colaborativos en la nube, integraciéon de APIs
de modelos generativos o comprension de los sesgos y
limitaciones de los algoritmos. De este modo, los estudiantes
no solo aprenden a programar “para la maquina”, sino también
a dialogar con sistemas que ya programan junto con ellos.

La revisién curricular no consiste en desechar lo anterior, sino
en articular los fundamentos cldsicos con las demandas
contemporaneas. Asi, los estudiantes se forman tanto en los
principios basicos de su disciplina como en las herramientas
que marcaran la pauta en su ejercicio profesional.

En este sentido, la universidad debe concebir la revision
curricular como un proceso dindamico y permanente. La
velocidad de los cambios tecnoldgicos hace inviable pensar
en planes de estudio rigidos que se mantengan intactos
durante una década. Se requieren mecanismos de
actualizacion constante, que permitan ajustar asignaturas,
incluir moddulos emergentes o reemplazar contenidos
obsoletos. Esto demanda flexibilidad institucional y una
cultura académica abierta a la innovacion.

En sintesis, el nivel curricular debe cumplir dos funciones
complementarias:  garantizar competencias  digitales
comunes a todas las disciplinas y, al mismo tiempo, revisar y
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actualizar las asignaturas especificas —como en el caso de la

programacién en tecnologia— para asegurar su pertinencia y
vigencia en un mundo digital en constante transformacion.

5.6.3. El nivel de las carreras: pertinencia en la era digital

En el plano de las carreras, la universidad debe preguntarse
por la pertinencia de su oferta académica en un contexto de
transformacion digital acelerada. Las demandas del mercado
laboral y de la sociedad requieren profesionales capaces de
integrar saberes técnicos, humanisticos y éticos en entornos
donde la tecnologia redefine procesos y ocupaciones.

Esto significa fortalecer areas emergentes vinculadas a la
ciencia de datos, la ciberseguridad, la ética de la tecnologia o
la gestiéon de la innovacién digital, pero también reconfigurar
carreras tradicionales para que respondan a las nuevas
realidades. Por ejemplo, en ciencias sociales se requiere
formar profesionales que comprendan los impactos sociales
de la IA, mientras que en la salud es indispensable preparar a
futuros médicos y enfermeros para trabajar con sistemas de
apoyo basados en algoritmos. La interdisciplinariedad se
convierte asi en un principio ineludible: ninguna carrera puede
quedar aislada de la digitalizacion.
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5.6.4. El nivel institucional: universidades como actores
estratégicos

Finalmente, la renovacién alcanza a la universidad como
instituciéon. El modelo universitario del futuro no puede
concebirse Unicamente como transmisor de conocimientos,
sino como un actor estratégico en la sociedad digital. Esto
implica alinear su mision con tres ejes centrales:

+ Equidad digital: garantizar acceso universal a la
conectividad, dispositivos y competencias, reduciendo
las brechas que aun dividen a los estudiantes segun su
nivel socioeconémico, género o territorio.

+ Innovacién pedagdgica: generar una cultura de
experimentacién donde los docentes reciban formacién
continua y cuenten con apoyo institucional para
redisefar sus practicas.

+  Proyeccion social: posicionar a la universidad como lider
en la reflexion critica sobre el impacto de la digitalizacién
y la IA, influyendo en politicas publicas y colaborando
con comunidades y sectores productivos.

La universidad renovada debe ser flexible, interdisciplinaria y
comprometida con el aprendizaje a lo largo de la vida. Esto
significa abrirse a programas modulares, itinerarios
personalizados y certificaciones en competencias digitales
que permitan a los estudiantes —y también a profesionales en
ejercicio— actualizarse de manera continua.
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5.7. Compromiso institucional y proyeccion social

Las implicaciones educativas planteadas no pueden
concretarse sin un fuerte compromiso institucional y politico.
Las universidades deben articularse con organismos
reguladores, gobiernos locales y sector productivo para
generar politicas que fortalezcan la infraestructura,
profesionalicen a los docentes y promuevan la investigacion
aplicada en ciudadania digital.

Ademads, deben abrirse a la sociedad. La formacién en
competencias digitales y en uso critico de la IA no puede
quedar restringida al ambito universitario: debe irradiar hacia
comunidades, escuelas y espacios de educacién continua. En
este sentido, la universidad se convierte en un laboratorio
social que orienta la digitalizacion hacia horizontes de justicia,
inclusion y sostenibilidad.

5.8. Conclusiones: Horizontes para la universidad
del futuro

Las transformaciones descritas a lo largo de este capitulo
revelan que la educacién superior ecuatoriana se encuentra
en una encrucijada decisiva: o se adapta para liderar la era
digital, o corre el riesgo de quedar rezagada en un entorno
global que avanza con rapidez. La Generacion WiFi ha puesto
en evidencia que los estudiantes no solo aprenden en la
universidad, sino también a través de ecosistemas digitales
que reconfiguran su manera de pensar, comunicarse y crear.
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La universidad del siglo XXI debe asumir esta realidad como
una oportunidad histérica. Reconocer la diversidad estudiantil,
garantizar la equidad digital, ensefiar a gestionar la atencién
en la hiperconexion, alfabetizar criticamente en inteligencia

artificial y renovar el modelo educativo no son simples ajustes
técnicos: constituyen una nueva ética institucional.

Este horizonte implica convertir la conectividad y la IA en
derechos educativos y competencias ciudadanas, no en
privilegios. Supone transformar el aula en un laboratorio
digital inclusivo, donde la creatividad, la colaboracién y la
reflexion critica se integren con las tecnologias emergentes.
La universidad debe evolucionar desde ser transmisora de
conocimiento hacia convertirse en un actor estratégico del
desarrollo humano digital.

Finalmente, este transito exige un compromiso politico y
social sostenido. Las universidades, el Estado y la sociedad
civil deben articular esfuerzos para que la digitalizacién no
profundice desigualdades, sino que abra puertas al
pensamiento libre, a la innovacién y a la justicia tecnolégica.

La universidad que despierta en la era digital no es solo un
espacio de formacién: es el laboratorio del futuro donde
Ecuador define su lugar en el nuevo mapa del conocimiento.
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